CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 34I0D-CDKT ngay 15 thang 01 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Cao dang ky thudt Quang Tri)

Tén nghé: K§ thuit ché bién mén in

Ma nghé: 5810207

Trinh d6 dio tao: Trung cap

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép Trung hoc phd thong va twong duong
Thoi gian dao tao: 1,5 nam

1. Muc tiéu dao tao:

1.1. Muc tiéu chung:

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nhan vién nghanh Ky thuét ché bién mén an 1a
dao tao ngudi hanh nghe k¥ thuat truc tiép ché bién cac loai mon an tai khach san, nha
hang, dap ing yéu cu bac 4 trong Khung trinh do qubc gia Viét Nam.

Nguoi 1am nghé k¥ thuat ché bién mon an sé thuc hién cong viéc cia minh chil
yéu tai bo phan ché bién moén an (khu vuc nha bép) doi hoi cac yéu cau cao vé chat
luong va vé sinh an toan thuc pham. Vi vy, dé hanh nghé, nhan vién phai dap tng
yéu cau vé stic khoe, 6 ngoai hinh phu hop, du kién thirc va hiéu biét chuyén mon, c6
kha nang giao tiép Umg xUr trong quaé trinh san xuit ché bién, co dao dtrc nghé nghiép,
c6 kha nang t6 chirc va thuc hién cac nhiém vu ciia nghé ky thuat ché bién moén an.

1.2. Muc tiéu cu thé:

1.2.1. Kién thirc

- Poc, hiéu dung cong thic ché bién, yéu cdu cam quan cia caC moén dn phd
bién;

- Liét ké dugc cac loai nguyén liéu chinh, nguyen liéu phu va nguyén liéu gia vi
sir dung trong ché bién cac mon n co ban A, Au..

- Liét ké duoc cac loai trang thiét bi, dung cu chﬁ yéu & bo phan ché bién, md ta
duoc cong dung va nhiing diém can chu y cua chung khi str dung;
- Phan tich dugc cac yéu cau cila cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuan bi ché

bién; vé sinh khu vuc ché bién; quy trinh ché blen céc loai nuéc ding, moén an ché
bién tir thit, rau, thuy hai san; cac moén an A, Au..

- Trinh bay dugc tiéu chuan chat luong d1ch vu dn udng va cach thic danh gia
chat lwong. D¢ xuat dugc cac bién phap nang cao chat luong;

- Phan tich dugc tAm quan trong cua vé sinh, an toan thuc pham va an toan lao
dong trong qua trinh ché bién;

- Trinh bay duogc cac nguyén tic dam bao vé sinh an toan thuc pham va an toan
lao dong;



- Tiép can duoc kién thirc chuyén sau va cé thé theo hoc & cac bac cao hon lién
quan dén K¥ thuat ch¢ bién mon an;

- Trinh bay duogc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, vin hoa, xa hoi, phap luit,
quoc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

1.2.2. Ky nang

- Thyc hién ché bién moén an theo dinh murc ché bién tai bd phan;

- Str dung va bao quan nguyén liéu thuc pham ché bién dung k§y thuat;

- Thuc hién viéc so ché nguyén liéu thuc pham theo dang cac nguyén tic quy
trinh k¥ thuat;

- Ché bién duoc cac mén an trong thuc don A, Au, tiéc... dé phuc vu khach
trong cac nha hang;

- Phéi hop voi bd phan ban trong qua trinh phuc vu khach an udng;

- Dy tinh, han ché cac tinh hudng phat sinh trong linh vyc ma minh tham gia;
phéan tich danh gia va dua ra giai phap xt 1y cac tinh huong trong qua trinh ché bién
Mon an;

- Pua ra dugc cac quyét dinh k¥ thuat trong pham vi giéi han chuyén mén da
duoc dao tao;

- Thuc hién céc cong viéc ciia nghé bao d¢am vé sinh, an toan, an ninh va bao vé
moi truong. .. dap ing nhu cau cua khach du lich;

- Thyc hién dung cac nguyén tic vé an toan lao dong, phong chay, chita chay
trong qua trinh ché bién moén an;

- T6 chuc cong viéc va tham gia lam viéc theo nhom nho, c6 kha nang phdi hop
véi nhitng vi tri khac co6 lién quan trong cong viéc;

- Kiém tra, giam sat chuy@&n mdn va huéng dan ky thuat d6i v6i nhan vién méi,
thyc tép sinh ... trong pham vi gidi han chuyén moén dugce dao tao;

- Su dung cdng ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, tng dung
cdng nghé thdng tin trong mot s6 céng viéc chuyén mon cta nganh, nghé.

- St dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang lyc ngoai ngr
cua Viét Nam, ung dung dugc ngoai nglt vao mot sO cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghe.

1.2.3. Mirc do tu chu va trach nhiém

- Lam viéc doc 1ap hodc theo nhom trong cac bép tai khach san, nha hang dat két
qués , o

- Tu xtr 1y cac cong viéc hang ngay trong cac bép trong tham quyén duoc phan
cong;



- Huéng dan, giam sat nhitng nhan vién moi, thuc tap sinh thuc hién nhiém vu
duoc giao trong ngay/ca;

- Chiu trach nhiém c& nhan va trach nhiém véi nhom truée bép trudng/ trudng
bd phan nhitng cong viéc duoc giao phu trach;

- Banh gia vé sinh an toan thuc pham va chit lugng moén in dugc phan cong.

1.3.Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc c¢6 niang luc dap g cic yéu cau tai cac vi tri viéc
lam cta nganh, nghé bao gom:

- Phu bép (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh so ché va ché bién nude dung, xot (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Pau bép chinh xa lat va d6 ngudi (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép A (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Pau bép chinh bép Au (tai khach san 1 - 5 sa0);

- Pau bép chinh bép tiéc (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép banh va moén an trang miéng (tai khach san 1 - 5 sao).

2. Khdi lwgng kién thire va thoi gian khoa hoc:

- S6 lwong mén hoc, mo6 dun: 17

- Khdi lugng kién thirc toan khoa: 1480 gio (60 tin chi)

- Khdi lugng cac mon hoc chung: 255 gid

- Khéi luong cac moén hoc, mé dun chuyén mon: 1225 gio

- Khéi luong 1y thuyét: 451 gid; thuc hanh: 953 gio

3. Noi dung chuwong trinh:

Thoi gian dao tao (gio)

Ma MH, Tén mon hoc, mo dun S tin Tronedo S6 bai
MD e chi | Téngsd | Ly | Thuc |202N
£ . kiém
thuyét | hanh
tra
I Cac mon hgc chung 12 255 94 148 13
MH.01 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MH.02 | Tiéng Anh 4 90 30 56 4
MH.03 | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2
MH.04 | Gldoducquocphongva |, 45 21 | 21 | 3
an ninh
MH.05 | Phap luat 1 15 9 5 1
MH.06 Giao duc chinh tri 2 30 15 13 2

I Cac mon hoc, moé dun 48 1995 357 805 63

chuyén mon
1.1 Cac mon hoc, mo dun
kyj thudt co s6 4 75 42 29 4
MH.o7 | Tonsqundulichvaldich | -, 30 28 | - 2




Tam ly va k¥ nang giao

MH.08 tip ing xur voi khach du 2 45 14 29 2
lich
1.2 Cac mon hoc, mo dun

A p 40 1045 286 708 51
chuyén mon nghé

MH.09 Quan tri tac nghiép 3 45 43 - 2

MH.10 | [huong phdm vaan 4 60 56 : 4
toan thuc pham

MH.11 Sinh ly dinh dudng 3 45 42 - 3

MD.12 | K§ thudt ché bién mén dn 16 450 100 | 320 30

MD.13 | Thyc tip nghé ché bien | 250 - | 250 | -
mon an tai co so

Mp.14 | Chebien banh va mén 6 150 30 110 | 10
an trang mieng

K¥ thuat trang tri cdm

MbD.15 2 45 15 28 2
hoa
1.3 Cac mon hoc, mo dun tu 4 105 29 68 8
chon
MD.16 Xay dung thyc don 2 45 15 25 5
MD.17 Nghi¢p vu nha hang 2 60 14 43 3
Tong cong 60 1480 451 953 76

(Chwong trinh chi tiét c6 phu luc kém theo)
4. Hwéng din sir dung chuong trinh:
4.1. Cac mon hoc bét budc:
Do B Lao dong- Thuong binh va Xa hoi phdi hop véi cac Bo/nganh to chire
xay dyng va ban hanh dé ap dung thuc hién
4.2. Huéng dan xé4c dinh ndi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:
- Hoc tap ndi quy, quy ché va gi6i thiéu nghé nghiép cho hoc sinh khi méi nhap

hoc;
o Tham quan, hoc tap tai mot s6 nha may, co sO san XUAt, ...
TT Noi dung Thot gian
1 | Thé duc, thé thao 5 gior dén 6 gio; 17 gio dén 18 gio hang ngay
2 Van hoa, van nghé: Ngoai gio hoc hang ngay 19 gio dén 21 gio

- Qua cac phuong tién| (mot budi/tuan)
thong tin dai ching
- Sinh hoat tap thé

3 | Hoat dong thu vién: Tat ca cac ngay lam viéc trong tuan
Ngoai gio hoc, hoc sinh co
thé dén thu vién doc sach va
tham khao tai liéu




4 | Vui choi, giai tri va cac | Poan thanh nién t6 chuc cac budi giao luu, cac
hoat dong doan thé buoi sinh hoat vao cac toi thir bay, chi nhat
5 Tham quan, da ngoai Moi hoc ky 1 lan

4.3. Huéng dan to chirc kiém tra hét mén hoc, mé dun:
Thoi gian td chirc kiém tra hét moén hoc, mé dun co huéng dan cu thé trong
chuong trinh chi tiét theo tung mon hoc, mo dun.
4.4. Huéng dan thi tét nghiép va xét cong nhan tot nghiép:
- Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao va c6 du diéu kién thi s& dugc du
thi tot nghiép.
- Noi dung thi t6t nghiép bao gdm: Mén Chinh tri, Ly thuyét tong hop nghé
nghiép, Thuc hanh nghé nghiép.

STT Mon thi Hinh thirc thi Thoi gian thi
. Viét, 90 phut
1 | Chinht : - -
man Hodc trac nghiém 45 dén 60 phut

Viét hoic trac nghiém Khéng quéa 180 phat
Ly thuyét tong hop nghé

2 nghiép hoic van dap 40 phat chuan bj va 20
phut tra 1o1.
1 dé thi tir 1 dén 3 ngay
va khong qua 8
3 Thuc hanh nghé nghiép Thi thyc hanh gio/ngay. Thoi gian thi
cu thé do Hiéu truong
quy dinh.

- Hiéu trudng cin ctr vao két qua thi tot nghiép, két qua bao vé chuyén dé, khoa luan
t6t nghiép cua ngudi hoc va cac quy dinh lién quan dé xét cong nhan tét nghiép, cip bang
theo quy dinh ctia truong.

4.5. C4c luu y khac: Chuong trinh ndy 4p dung ddi véi ca hoc sinh Trung hoc co
sO.




SO PO MOI LIEN HE VA TIEN TRINH PAO TAO CAC MON HQC, MO PUN
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(Kem theo Quyet dinh so 3410D-CDKT ngay 15/01/2021 cua Hiéu truong truong Cao dang ky thudt Qudng Tri)

Tén nganh, nghé: Ky thuit ché bién mén in
Ma nganh, nghe: 5810207
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Tén mén hoc: Tong quan du lich va khach san

CHUONG TRINH MON HOC

M3 s6 mén hoc: MH.07
Thot gian mon hoc: 30 gio
I. VI TRi, TINH CHAT MON HOQC:

(Ly thuyét: 30 gio; Thuc hanh: 0 gid)

- Tong quan du lich va khach san 1a mén hoc thudc nhém kién thirc co s nganh trong

chuong trinh khung dao tao trinh do trung cap nghé “Ky thuat ché bién mén an”.

kiém tra hét mon.
II. MUC TIEU MON HOQC:

- Mon hoc ly thuyét co ban trong nghé phuc vu du lich noi chung va gghé k¥ thuat
ché bi€n moén an nodi riéng. La mon hoc 1y thuyét, danh gia két thic mén hoc bang hinh thure

Moén hoc nham cung cip cho nguoi hoc nhing kién thirc khai quat vé hoat dong du
lich va khéch san. Trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thire ¢6 lién quan dén phuc vu du lich

khach san noi chung va lién hé véi nghé nghiép k¥ thuat ché bién mén annoi riéng.
IIL. NOI DUNG MON HQC:
1. Noi dung tong quat va phan phoi thoi gian:

S6
TT

Tén chwong muc

Thoi gian

Tong so

Ly
thuyét

Thue
hanh
Bai tap

Kiém tra *
(LT hodac
TH)

Khii quat vé hoat dong
du lich va khach san

Mot s khai niém co ban
Céac loai hinh du lich

Nhu cau du lich va san
pham du lich

Thoi vu du lich

Mbt s loai hinh co sé luu
tri du lich tiéu biéu

14

13

1

Moi quan hé giira du lich
va mét so linh vue khac -
Cac diéu kién dé phat
trién du lich

Mbi quan hé giita du lich va
mot sb linh vuc khac

Céc diéu kién dé phat trién
du lich

Khach san

Gid6i thi€éu chung

Phan loai va xép hang khach
san

Co ciu to chic trong mot
khach san

Cong

30

28




* Ghi ch(: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thire hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.

2. Néi dung chi tiét: .

Chuong 1: Khai quat vé hoat dong du lich va khach san

Muc tiéu:

Nham trang bi cho ngudi hoc mét s kién thirc co ban vé hoat dong du lich va khach

san, cac khai niém co ban, cac loai hinh du lich, nhu cau du lich va san pham du lich, thoi vu
du lich va mdt so loai hinh co s& Iuu tra du lich ti€u biéu.

11

111
1.1.2
1.13
1.14
1.2

121
1.2.2
1.2.3
1.24
1.25
1.2.6
1.2.7
1.2.8
1.29

Mot sb khai niém co ban Thoi gian: 2gio
Khai niém vé du lich

Khai niém vé khéach du lich

Khai ni¢m vé diém dén du lich

Khai niém khach san

Céc loai hinh du lich Thoi gian: 2 gio
Cin ctr vao pham vi lanh tho

Cin ctr vao muc dich chuyén di

Can ctr vao loai hinh luu tra

Cin ctr vao thoi gian cta chuyén di

Cin ctr vao Itra tudi ciia du khach

Cin ctr vao qudc tich ctia du khach

Can ctr vao viéc str dung cac phuong tién giao thong

Cin ¢t vao phuong thire hop dong

Can ct vao tai nguyén du lich

1.2.10 Mot sb cach phan loai khac

1.3

13.1
1.3.2
1.4

141
1.4.2
1.4.3
1.5

151
1.5.2
1.5.3
154
155
1.5.6
1.5.7
1.5.8
1.5.9

Nhu cau du lich va san pham du lich Thoi gian: 2gio
Nhu cau du lich

San pham du lich

Thoi vy du lich Thoi gian: 2gio

Khai niém va dic diém cta thdi vu du lich

Céac nhan t tac dong dén tinh thoi vu cta hoat dong du lich

Mot sb giai phap khac phuc su bét loi cia thoi vy du lich

Mot s6 loai hinh co s¢ luu tra du lich tiéu biéu Thoi gian: 5gic
Hotel

Motel

Lang du lich

Camping

Tau Du lich

Caraval

Bungalow

Resort

Homestays

Kiém tra Thoi gian: 1gio

Chuong 2: Méi quan hé giita du lich va mét s6 linh vie khac - Cac diéu kién dé phat
trién du lich



Mouc tiéu:

Nhim cung cdp cho nguoi hoc mét sb kién thic co ban vé Mbi quan hé giita du lich
va cac nganh kinh té khéac, vin hoa - x3 hoi, moi truong, cac diéu kién chung va diéu kién
dic trung dé phat trién du lich.

2.1 MOdi quan hé gifta du lich va mét s6 linh vuc khac Thoi gian: 3gio
2.1.1 Mbi quan hé giita du lich va cac nganh kinh té khac

2.1.2 Mbi quan h¢ gitra du lich va van hoa - xa hoi

2.1.3 Mbi quan hé giita du lich va méi trudng

2.2 Cac diéu kién dé phat trién du lich Thoi gian: 4gic
2.2.1 Cac diéu kién chung

2.2.1.1 Tinh hinh an ninh chinh tri - an toan xa hoi

2.2.1.2 Diéu kién kinh té

2.2.1.3 Chinh sdch phat trién du lich

2.2.1.4 Cdc diéu kién lam nay sinh nhu cau du lich

2.2.2 Cac diéu kién dic trung

2.2.2.1 Piéu kién tw nhién va tai nguyén du lich thién nhién

2.2.2.2 Piéu kién kinh té xa hoi va tai nguyén du lich nhan van

2.2.2.3 Su san sang don tiép khdach

2.2.2.4 Cac sy kién dac biét

Chuong 3: Khach san
Muc tiéu:

Nham cung cip cho ngudi hoc mét sé kién thirc co ban vé khach san, gi6i thiéu chung
vé khach san, phan loai va Xép hang khach san, co cAu t6 chirc trong mot khach san.
3.1  Giodi thiéu chung Thoi gian: 1gio
3.2 Phan loai va xép hang khach san Thoi gian: 2gio
3.2.1 Phan loai
3.2.2 Xép hang
3.3 Co ciu to chirc trong mot khach san Thoi gian: 5gio
3.3.1 MO hinh co céu t6 chire tiéu biéu trong mot khéach san
3.3.2 Chtic nang, nhiém vu cua cac bg phan trong khach san
3.3.3 Moi quan hé giita cic bd phan trong khach san
3.3.4 Nhirng nhan t6 anh huong dén co cu t6 chire hoat dong khach san

Kiém tra Thoi gian: 1gio

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH:
Phong hoc ly thuyét vO1 cac trang thiét bi, phuong tién day hoc
V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Kiém tra dinh ki: 1 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut
- Kiém tra két thuc mén hoc (hinh thtc kiém tra: viét; thoi gian 60 phut)
- Thang diém 10,
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:
Chuong trinh ap dung cho ngudi hoc trung cip nghé k¥ thuét ché bién moén an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phap giang day mén hoc:
- Poi véi gido vién:



+ C6 kién thirc thyc té vé nganh du lich néi chung va khach san cia Viét Nam.

+ Puoc hoc qua cac 16p sur pham tdi thiéu, c6 kha niang truyén dat cho ngudi hoc.

+ Gido vién trén co so chuong trinh mon hoc soan gido 4n va bai giang chi tiét dé
thue hién viée giang day theo diing yéu cau mon hoc. Nham nang cao chit lugng giang day,
gido vién can phai thuong xuyén doc cic tai liéu tham khao va cap nhat thong tin co lién
quan. Trong qua trinh giang bai luu ¥ lién h¢ voi cac mon hoc khac cling nhu voi thuce té de
nguoi hoc ngoai viéc nam bét duoc kién thirc con c6 kha ning tir lién hé duogc véi thyuc té
nghé nghiép sau nay.

- P6i v6i nguedi hoc:

+ Thuc su yéu thich nghé nghi¢p, cham chi, cau thi, duoc hoc cac kién thirc bd trg
cua chuong trinh.

3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

Chuong 1 va chuong 3.

4. Tai liéu can tham khao:

- Tran Thi Mai, Gi4o trinh Tong quan du lich, NXB Lao dong x4 hoi, 2006.

- Nguyén Vii Ha - Poan Manh Cuong, Tong quan co so luu tra du lich, NXB Lao
dong, 2006.

- Vi btrc Minh - Téng quan du lich - Truong Pai hoc Thuong mai - 1999.

- Tran Dic Thanh - Nhéap moén khoa hoc du lich - NXB Dai hoc Quéc gia Ha ndi -
19909.

- Déng Ngoc Minh, Vuong Lo61 DPinh - Kinh té du lich va du lich hoc - NXB Tré -
2000.

- PTS Nguyén Minh Tué va nhém tac gia - Pia 1y du lich - NXB Thanh phd H6 Chi
Minh - 1997.

- PGS-TS Tran Minh Dao - Gio trinh Marketing cin ban - NXB Giao duc - 2002.

- Luc B6i Minh, Quan ly khéach san hién dai, NXB Thong tin, 2000.

- Téng cuc Du lich, Phan loai, xép hang khach san Viét Nam, 1985, 1994, 2001,
2009.

- Trudng THNV Du lich Ha néi, Gido trinh nghiép vu 1& tdn, NXB Vin hoa thong
tin, nam 2002.

- S6 44/2005/QH11- Luét du lich

- Du an phat trién nguén nhan lyc Viét Nam do EU tai trg, Tai liéu tiéu chuan k¥
nang nghé, 2008
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mén hoc : TAm 1y va k¥ ning giao tiép wng xir véi khach du lich

Mi s6 moén hoc: MH.08

Thot gian mon hoc: 45 gio (Ly thuyét: 15gid; Thuc hanh: 30 gid)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HOC:

- Tam ly va k¥ ning giao tiép tmg xt v6i khach du lich 13 mon hoc thudc nhom céc
mén hoc, mén hoc co s& trong chuong trinh khung dio tao trinh do trung cip nghé “Ky¥ thuat
ché bién mon an”.

- L& mén hoc co ban trong nghé phuc vu du lich néi chung va nghé k§y thuat ché bién
mon an ndi riéng. La moén hoc 1y thuyét két hop véi thuc hanh, danh gia két thac mon hoc
bang hinh thtc kiém tra.

II. MUC TIEU MON HOC:

Hoc xong mon hoc nay, ngudi hoc s€ ¢ kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung duogc nhiing kién thtrc co ban cua TAm 1y hoc va
tam ly khach du lich .

- Véan dung va thyc hién dugc mot sO phuong phap nghién ctru tam ly khach du lich.

- D6 1a nhitng kién thirc rit quan trong dbi v6i nhimg ngudi 1am cong tac du lich va
phuc vu du lich.

- Nhén thte va thue hién duoc cac k§ ning giao tiép co ban dbi voi khach du lich.

I11. NOI DUNG MON HOC:
1. Ngi dung tong qudt va phdn phéi thoi gian:

,< NP Thoi gian
'??I' e K;algnbfl:)imng Tong s6 Ly, Thye Kiém tra*
i thuyet hanh
1. | Mot sb van dé co ban cua 2 2
tam 1y hoc
2. | Nhitng dic diém tdm ly 7 2 4 1LT
chung cua khach du lich
3. | Nhiing dic diém tam 1y cia 8 2 6
khach du lich theo dan toc
va nghé nghiép
4. | Mot s6 van dé khai quat vé 5 2 3
hoat dong giao tiép
5. | Mot s6 nghi thire giao tiép 6 1 4 1TH
co ban
6. | K¥ ning giao tiép tng xtr 8 3 5
7. | K¥ nang giao tiép ung xir 5 1 4
trong hoat dong kinh doanh
du lich
8. | Tap quan giao tiép tiéu biéu 4 1 3
trén thé giGi
Cong 45 14 29 2

* Ghi ch(: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thire hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.
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2. Ngi dung chi tiét:
Bai 1: Mot s6 van dé co ban ciia TAm 1y hoc Thoi gian: 2gio
Muc tiéu:

"Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc
mot sb kién thic co ban vé: ban chét hién twong tam 1y ngudi; khai niém va ciu trac cua
nhan cach; khai niém vé tinh cam, cidc muic d6 va céc quy luat cua tinh cdm; mot sb van dé
co ban cua Tam 1y hoc xa hoi va tdm ly du lich.

1.1  Ban chat hién turong tam Iy

1.1.1 Pic diém hién tuong tam Iy

1.1.2 Ban chét hién tuong tam Iy

1.1.2.1 Quan niém mdc-xit vé tam 1y

1.1.2.2 Chitc nang cua tam ly

1.1.2.3 Phdn loagi cdc hién tuwong tam ly

1.1.3 Mot sé phuong phap nghién ciru tam Iy

1.1.3.1 Phuwong phap quan sat

1.1.3.2 Phuong phap dam thoai

1.1.3.3 Phuwong phdp thuc nghiém

1.1.3.4 Phuong phap dung bang hoi

1.1.3.5 Phuong phap phan tich ket qua san pham hoat dong
1.1.3.6 Phuong phdp phan tich tiéu sir cd nhan

1.1.3.7 Phuwong phdp nhdp tam

1.2 Nhén cach

1.2.1 Khai niém nhan cach

1.2.2 Céu trac ctia nhan cach

1.3  Tinh cam

1.3.1 Khai niém

1.3.2 Cac muc do cua tinh cam

1.3.3 Cac qui ludt tinh cam

1.3.3.1 Qui ludt lay lan

1.3.3.2 Qui ludt di chuyén

1.3.3.3 Qui luat thich ung

1.3.3.4 Qui luat pha tron

1.3.3.5 Qui ludt twong phan

1.3.3.6 Qui ludt hinh thanh tinh cam

1.4 Mot s van dé co ban ctiia Tam 1y hoc x4 hoi va tdm 1y du lich
1.4.1 Khéi niém Tam 1y hoc x4 hoi va Tam 1y du lich va méi quan hé giira chiing
1.4.2  Anh huéng ctia mot s6 hién tdm 1y x3 hoi pho bién trong du lich
1.4.2.1 Phong tuc tap qudn

1.4.2.2 Truyén thong

1.4.2.3 Ton gi&o - tin nguong

1.4.2.4 Tinh cach dan toc

1.4.2.5 Bau khéng khi tam 1y xd hji

1.4.2.6 Du luan xa hoi
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Bai 2: Nhirng dic diém tim Iy chung ciia khach du lich  Thoi gian: 7 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung duoc nhitng kién thirc co ban vé hanh vi cua
nguoi tieu dung du lich, dong co va s¢ thich cua khach du lich, nhu cau du lich, tam trang va
cam xuc cua khach du lich.

- C6 k¥ ning tim hiéu va phan doan duoc twong ddi chinh xac nhu ciu, tim trang, s¢
thich cua khach du lich.

2.1  Hanh vi cua nguoi ti€u dung du lich

2.1.1 Khai ni€m hanh vi tiéu dung

2.1.2 Cac yéu t6 anh huong toi hanh vi tiéu dung

2.2  Dong co va so thich cua khach du lich

2.2.1 Dong co di du lich cua con nguodi ngay nay

2.2.2 Nhiing s¢ thich cta khéach du lich

2.3 Nhu cau du lich

2.3.1 Khai niém nhu cau du lich

2.3.2 Su phat trién nhu cau du lich

2.3.3 Céc loai nhu cau du lich

2.3.3.1 Nhu cau vin chuyén

2.3.3.2 Nhu cau luwu trii va dn uong

2.3.3.3 Nhu cau tham quan va gidi tri

2.3.3.4 Nhitng nhu cau khdc

2.4  Tam trang va cam xuc cua khach du lich

2.4.1 Cac loai tam trang cua khach du lich

2.4.2 Mot sb loai cam xuc thuong gap cta khach du lich

2.4.3 Cac yéu t6 anh huong toi tAm trang va cam xac cta khach du lich
Kiém tra

Bai 3: Nhirng dic diém tam Iy ciia khach du lich theo din tdc va nghé nghiép
Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot s6 kién thtrc co ban vé tam 1y khéach du
lich theo chau luc, nhitng dac diém tam 1y cua khach du lich theo dan tdc, nhiing dac diém
tam 1y cta khach du lich theo nghé nghiép.

- Nguoi hoc c6 thé danh gia duoc nhimg dic diém tdm 1y co ban cua khach cin cir vao
dan toc hoic nghé nghiép.

3.1 Tam ly khéch du lich theo chéu luc

3.1.1 Nguoi chau Au

3.1.2 Nguoi chau A

3.1.3 Nguoi chau Phi

3.1.4 Nguoi chau My-La tinh

3.2  Nhiing dic diém tam 1y ctia khach du lich theo dan tdc
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3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.24
3.25
3.2.6
3.2.7
3.2.8
3.2.9

Khach du lich 13 nguoi Vuong Qubc Anh
Khach du lich 1a nguoi Phap

Khach du lich 1a nguoi Btic

Khach du lich 1a nguoi Italia

Khach du lich 1a nguoi Thuy Si

Khach du lich 1a nguoi Nga

Khach du lich 1a nguoi My

Khach du lich 1a nguoi a rap

Khach du lich 13 ngudi 4n Do

3.2.10 Khach du lich 1a ngudi Nhat

3.2.11 Khach du lich 12 nguoi Han Quéc
3.2.12 Khéch du lich 14 ngudi Trung Qubc
3.2.13. Khach du lich 1a nguoi Uc

3.2.14. Khach du lich 1a nguo1 Asean

3.3

3.3.1
3.3.2
3.3.3
3.34
3.35
3.3.6
3.3.7
3.3.8

Nhitng dic diém tam 1y cta khach du lich theo nghé nghiép
Khach du lich 1a nha quén ly

Khach du lich 1a thuong gia

Khach du lich 1a nha bao

Khach du lich 1a nha khoa hoc

Khach du lich 1a nghé si

Khach du lich 1a cong nhan

Khach du lich 1a thuy thu

Khach du lich 1a nha chinh tri - ngoai giao

Bai 4: Mot so van dé khai quat vé hoat dong giao tiép Thoi gian: 5gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang nhan biét, thong hleu va van dung dugc

nhimng kién thirc co ban vé hoat dong giao tiép, ban chat cua giao tiép, mot sd dac diém co
ban cia tdm 1y con ngudi trong giao tiép, nhiing trd ngai trong qua trinh giao tiép, phuong
phap khic phuc nhiing tro ngai trong qua trinh giao tiép.

4.1

41.1
4.1.2
4.1.3
414
4.1.5
4.1.6
4.2

421
4.2.2
4.2.3
4.2.4

4.2.5

Ban chit cua giao tlep

Giao tiép 1a gi?

Céc loai hinh giao tiép

Muc dich giao tiép

So d6 qua trinh giao tiép

Céc vai xa hoi trong giao tiép

Phong céach sir dung ngdn ngit trong giao tiép

Mot s6 dic diém co ban ctia tam Iy con ngudi trong giao tiép
Thich dugc giao tiép véi ngudi khac

Thich dugc nguoi khac khen va quan tim dén minh

Con nguoi ai cling thich cai dep

Thich t0 mo, thich diéu méi la, thich nhitng c4i ma minh khéng cé, c6 mot rdi lai
mudn c6 hai

Con ngudi ludn sdng bang biéu twong va yéu thich ky niém
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4.2.6 Con ngudi ludn dit niém tin va hy vong vao diéu minh dang theo dudi

4.2.7 Con ngudi dudng nhu ludn ty mau thuan véi chinh minh

4.2.8 Con nguoi thich tir khang dinh minh, thich dugc nguoi khac danh gia vé minh, thich tranh
dua

4.3  Nhimng tré ngai trong qua trinh giao tiép

4.3.1 Yéutd gay nhidu

4.3.2 Thiéu thong tin phan hoi

4.3.3 Nhan thtrc khac nhau qua cac giac quan

4.3.4 Suy xét, danh gia gia tri v0i vang

4.3.5 Sur dung tir da nghia nhiéu an y

4.3.6 Khong thong nhét, hop 1y giita giao tiép bang tir ngit va ctr chi diéu bo

4.3.7 Chon kénh thong tin khong hop ly

4.3.8 Thiéu long tin

4.3.9 Trang thai cam xGc manh khi giao tiép

4.3.10 Thiéu quan tam, himg tha

4.3.11 Bat dong ngdn ngir va kién thic

4.3.12 Kho khin trong viéc dién dat

4.4  Phuong phap khac phuc nhing tro ngai trong qua trinh giao tiép

4.4.1 Han ché tbi da yéu tb gy nhiéu

4.4.2 Su dyung thong tin phan hoi

4.4.3 Xéc 1ap muc ti€u chung

4.4.4 Suy xét than trong, danh gia khach quan

4.4.5 Su dung ngdn ngtr hop ly

4.4.6 Hoc cach tiép xtic va thé hién dong tac, phong cach cur chi hop ly

4.4.7 Lua chon thoi diém va kénh truyén tin hop 1y

4.4.8 Xay dung long tin

4.4.9 Khong nén dé cam xic manh chi phdi qua trinh giao tiép

4.4.10 Tao su dong cam gitra hai bén

4.4.11 Suy nghi khi giao tiép

4.4.12 Dién dat r rang c6 strc thuyét phuc

Bai 5: Mt s6 nghi thirc giao tiép co ban Thoi gian: 6 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung duoc nhimg kién thirc co ban vé cac nghi thirc
giao tiép co ban, nghi thirc gap gd lam quen, nghi thirc xtr sy trong giao tiép, nghi thirc to
chtre tiép xtic va chiéu dii, trang phuc khi giao tiép.

- C6 thé thyc hién dugc cac nghi thire giao tiép co ban
5.1  Nghi thtrc gap go lam quen
5.1.1 Chao hoi
5.1.2 @Gidi thi€u lam quen
5.1.3 Bit tay
5.1.4 Danh thiép
5.1.5 Om hon
5.1.6 Tang hoa
5.1.7 Khoéc tay
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5.1.8
5.2

5.21
5.2.2
5.2.3
5.24
5.2.5
5.2.6
5.2.7
5.2.8
529
5.3

5.3.1
5.3.2
5.3.3
5.4

54.1
5.4.2

Moi nhay

Nghi thirc xr sy trong giao tiép

Ra vao cura

Lén xudng cau thang

Str dung thang may

4o khoac ngoai

Cham thudc x3 giao

Ghé ngdi va cach ngdi

Qua tang

Str dung xe hoi

Tiép xuc noi cong cong

Nghi thirc t6 chuc tiép xtic va chiéu dai
T6 chuec tiép xtic va tham duy tiép xtic

T che tiée chiéu dai va du tiéc chiéu dai
Céch dung dao dia va mot s6 moén an do udng
Trang phuc nam nir

Trang phuc phu nir

Trang phuc nam gigi

Kiém tra

Bai 6: Ky ning giao tiép tng xir Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 khéd nang:
- Nhan biét, thong hiéu va van dung duoc mot so kién thirc co ban vé cac ky nang giao

tiép ung xu

- C6 thé thuc hién dugc cach gay an tuong trong 1an dau gip gd.
- C6 duogc céc k¥ nang tro chuyén, ky nang dién thuyét va k¥ nang str dung phuong

tién thong tin lién lac.

6.1

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.2

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5
6.2.6
6.3

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4

6.3.5

Lén dau gip go

An tugng ban dau trong giao tiép

Nhitng yéu té dam bao su thanh cong cua lan dau gip g&

Nhitng bi quyét tim 1y trong budi dau gip g&

K¥ nang tro chuyén

Mé dau cau chuyén mot cach ty nhién

Chi ¥ quan sat dé dan dat cau chuyén sao cho phit hop véi tim 1y nguoi nghe
Biét cach goi chuyén hop 1y

Biét cht y ling nghe nguoi tiép chuyén

Phai biét két thuc cau chuyén va chia tay

Nhitng diéu can cha y khi tro chuyén

K¥ niang dién thuyét

Tao 4n tuong tot dep tir gidy phut ban dau

Pong cam, giao hoa véi thinh gia

Chuéan bj chu d4o ndi dung chinh cta bai dién thuyét

Str dung thiét bi phu trg va cac yéu t6 phi ngdn ngir hop 1y 1am ting hiéu qua cia
cudc dién thuyét

Két thuc cudc dién thuyét mot cach hop Iy va gy an tuong
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6.4  Su dung phuong ti¢n thong tin lién lac
6.4.1 Su dung dién thoai

6.4.1.1 Bdc thi giao tiép qua dién thoai
6.4.1.2 Nghé thuat dién dam

6.4.1.3 Sur dung dién thoai o noi lam viéc
6.4.2 St dung cac phuong tién thong tin lién lac khac
6.4.2.1 Telex

6.4.2.2 Fax

6.4.2.3 Internet

6.4.2.4 Mdy nhan tin

6.4.2.5 Dién thoai di dong

Bai 7: K§¥ ning giao tiép ing xir trong hoat dong kinh doanh du lich
Thoi gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang: nhan biét, thong hiéu va van dung duoc
mot sO kién thirc co ban vé cac k¥ ning giao tiép ing xur trong hoat dong kinh doanh du lich,
vé dién mao cta ngudi phuc vu, cach tng xir trong quan hé giao tiép voi khach hang, quan
hé giao tiép trong ndi bd doanh nghiép.

7.1  Dién mao nguoi phuc vu

7.1.1 V¢ sinh ca nhan

7.1.2 Dong phuc

7.2 Quan hé giao tiép v6i khach hang

7.2.1 Noi dung giao tiép v6i khach hang qua cac giai doan
7.2.1.1 Giai doan 1: Pén tiép khdch

7.2.1.2 Giai doan 2: Phuc vu khach

7.2.1.3 Giai doan 3: Tién khdach

7.2.2 Xay dung mdi quan hé tot v6i khach hang

7.2.2.1 Ky nang ban hang

7.2.2.2 Xt Iy cdc tinh hudng giao tiép véi khdch hang

7.3 Quan hé giao tiép trong ndi bd doanh nghiép

7.3.1 Tham gia vao t6 lam viéc

7.3.1.1 Thé ndo la cdc té va cde nhom

7.3.1.2 Tai sao can lam viéc theo t6 ?

7.3.2 Cu xtr cia ngudi quan 1y ddi v6i nhan vién

7.3.2.1 Bam bao suc khoe va an toan lao dong cho nhdn vién
7.3.2.2 Bam bao lwong va cac khoan duwoc tra cho nhan vién
7.3.2.3 Cdc diéu kién lam viéc

7.3.2.3 Poi xik cong bang

7.3.2.4 Tao co hgi cho sy phat trién

7.3.3.5 T6 chirc cong doan

7.3.3 Cu xir ctia nhan vién d6i voi ngudi quan 1y

7.3.3.1 Cuw x1t co trach nhiém

7.3.3.2 Cu xur trung thuc

7.3.3.3 Cw xik ¢6 tinh than hop tdc

7.3.3.4 Cu xur coi mo va mang tinh hoc hoi
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7.3.4 MJdi quan hé hitu co giita nhan vién va nguoi quan 1y
7.3.4.1 Phu thudc lan nhau

7.3.4.2 Tin twong ldn nhau

7.3.4.3 Loi ich cua ca hai bén

Bai 8: Tap quan giao tiép tiéu biéu trén thé gisi Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang: nhan biét, thong hiéu va van dung dugc
mot s kién thirc co ban ve tap quan giao tlep tiéu biéu trén thé gidi, tip quan giao tiép theo
t6n gido, tip quan giao tiép theo ving lanh tho.

8.1  Tép quan giao tiép theo ton gido

8.1.1 Phat gido va 1& hoi

8.1.2 Hoi giao va 18 hoi

8.1.3 Co doc gio va & hoi

8.2  Tap quén giao tlep theo ving lanh tho

8.2.1 Tép quan giao tiép nguoi Chau A

8.2.1.1 Bac diém chung Vé tdp qudn giao tiép nguoi Chdu A
8.2.1.2 Tdp quan giao tzep mot s6 nudc tiéu biéu

8.2.2 Tép quan giao tiép nguoi Chau Au

8.2.2.1 Pdc diém chung veé tap quan giao tiép nguoi Chau Au
8.2.2.2 Tdp quan giao tzep mot s6 nudc tiéu biéu

8.2.3 Tap quéan giao tlep cac nugc Nam My va nguoi My
8.2.3.1 Tap quan giao tzep mét s6 nwéc Nam My

8.2.3.2 Tdp qudn giao tiép nguoi My

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC: ,
Tl}iét bi phuc vu gidng day: tang am, loa, Bang, phan, VCD, Projector, bang hinh
mau....

V. PHUONG PHAP VA NQI DUNG PANH GIA: , 7
- Kiém tra dinh ki: 1bai ki€m tra viét, thot gian tir 30 dén 45 phut, 1 bai kiém tra thyc
hanh
- Kiém tra }(ét thiic mon hoc (hinh thirc kiém tra: viét; thoi gian 60 phit)
- Thang diém 10.

VI. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Trung cap nghé k¥ thuat ché bién mon an.
2. Hudng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mé dun dio tao:

- Poi véi gido vién:

+ C6 k¥ nang giao tiép thuc té va hiéu biét vé giao tiép trong du lich.

+ C6 kién thire thuc t& vé nganh du lich noi chung va khach san cta Viét Nam.

+ Pugc hoc qua cac 16p sur pham tdi thiéu, c6 kha niang truyén dat cho ngudi hoc.
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+ Trén co s& chuong trinh mén hoc phai nghién ctru tai liéu dé viét bai giang. Chuan
bi suu tam so do, tranh anh, hinh hoa dé minh hoa ndi dung bai giang. Xay dyng nhiing bai
tap tinh hudng dé nguoi hoc thue hanh va rén luyén ky nang xtr ly tinh hudng.

+ C6 thé tim kiém hodc xay dung cudn phim nhya vé mét sd hoat dong giao tiép tidu
biéu dé thay tro cung thao luan xung quanh phan ndi dung bai giang (néu c6 didu kién).

+ Dung mdy camera quay tai chd khi ngudi hoc thue hanh céc nghi thic, bai thuyét
trinh... sau d6 xem lai va nhan xét, thao luan.

- P6i v6i nguedi hoc:

+ Thuc su yéu thich nghé nghi¢p, cham chi, cau thi, duoc hoc cac kién thirc bo tro
cua chuong trinh.

3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

Tur bai 2 dén bai 7
4. Tai liéu can tham khéo:

- Tong cuc Du lich Viét Nam. K¥ ning giao tiép cach tiép can thyc té.

- Pinh Vin Pang, K¥ ning giao tiép, NXB Lao dong xa hoi, 2006.

- Trinh Xuan Diing, Nguyén Vii Ha - Gido trinh tm 1y du lich - Truong THNVDLHN,
2003.

- Nguyén Vin Dinh, Nguyén Vin Manh - Gido trinh Tam 1y va ngh¢ thuat giao tiép
g x1r trong kinh doanh du lich - NXB Thong ké Ha Nbi, 1995.

- DALECARNEGIE - Nguyén Hién Lé (dich). Pac nhan tim - Bi quyét ctia thanh
cong.

- Nguyén Ngoc Nam - Nguyén Hong Ngoc - Nguyén Cong Thanh. An tuwong trong
phut dau giao tiép.

- Nghé thuat tmg xtr va su thanh cong ctia mdi nguoi.

- Sondra J.Dahmer Kurt W.Dahl - Nhom dich gia: Huynh Vin Thanh, Nguyén
Trung Anh, Pham Vin Phuong. S6 tay hudng dan phuc vu nha hang.

- Trinh Quang Diing dich. Nghé thuat giao tiép.

- Tai liéu giang day cua truong SHATEX . Singgapore. Ky ning giao tiép trong
khach san.

- GS. Nguyén Vin Lé. Tam Iy hoc du lich.

- Nguyén Pinh Xuéan. Tam 1y hoc vé quan tri Doanh nghiép.

- PGS.PTS Nguyén Xuén Son. Mot s6 van dé co ban vé 18 tn ngoai giao.

- PTS. Pinh Vin Tién. Ngh¢ thuat dam phéan kinh doanh.

- PGS. Pd Long - PTS Vi Ding. Tam ly hoc xa hdi v6i quan Iy doanh nghiép.

- Hoc vién quan hé quoc té - Bo Ngoai giao. L& tan ngoal giao.

- Hoc vién chinh tri quéc gia HCM. Quan hé quoc té, 12 tan, ngoai giao.

- Vii Lé Giao - Nguyén Van Hao - Lé Nhat Thirc. Nghiép vu 1& tan trong giao tiép
d6i ngoai.

- S6 44/2005/QH11- Luat du lich

- Dy &n phat trién nguén nhén luc Viét Nam do EU tai tro, Tai liéu tiéu chuan ky
ning nghé, 2008
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CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Quan tri tac nghiép
Ma s6 moén hoc: MH.09
Thot gian mon hoc: 45 gio (Ly thuyét: 43gid; Thue hanh: 02gio)
I. VI TRi, TINH CHAT MON HOQC:
- Quan tr1 tdc nghiép la mdn hoc bat budc thude cac mon hoc dao tao nghé trong
chuong trinh khung trinh 6 Trung cip nghé ”K§ thuat ché bién moén an”.

- Quan tri tac nghiép 1a mén hoc 1y thuyét, danh gia két qua bang kiém tra hét mon.
II. MUC TIEU MON HOQC:

- Nham trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé quan tri mot sé ngudn luc
trong co s ché bién moén an nhu: quan tri co s vat chit ki thuat, quan tri qua trinh ché
bién, quan tri chi phi, quan tri nguyén vat liéu.

Sau khi hoc xong, hoc sinh can nim virng céc kién thirc sau:

- Co cdu t6 chire nha bép, chirc ning, nhiém vu cta cac chitrc danh trong nha bép.

- Cac kién thtrc vé quan trj cac trang thiét bi, dung cu trong nha bép.

- Cac kién thtrc vé quan tri nguyén vat liéu va nang luong.

- Cac kién thirc vé quan tri chi phi trong ché bién.

III. NOI DUNG MON HQC:
1. Néi dung tong qudt va phdn phéi thoi gian:

Thoi gian

56 Tén chwong muc 2 £ Ly Thye Kiém tra *

TT : Tong so thuyét hanh (LT hodgc
Bai tap TH)

I. | Poi twong, ndi dung va 2 2
phuong phap nghién ciru
mon hoc

II. | Nhirng vin dé chung vé 4 4
quan tri bd phan ché bién
mon an

Céc co sO ché bién san
pham 3n udng va ddi tuong
phuc vu

Vai trd ctia bo phan ché bién
mon an trong Nha hang,
Khach san

Chtrc nang, nhi¢m vu cua bo
phan ché bién moén an

Quan trj bo phan ché bién
mon an

1. | Quian tri quy trinh san 9 8 1
xuét ché bién mén in

Co s6 khoa hoc cua viéc xay
dung quy trinh san xuat ché
bién moén an

Xay dung quy trinh san xut
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ché bién moén an

Thiét 14p mit bang va khu
vuc san xuat ché bién mon
an

Quan 1y chét lugng ché bién
mon an theo hé thong
HACCP

IV. | Quan tri co' s& vat chat ky | 11 10 1
thuat

Quan tri nha xudng va mat
bang san xuat ché bién
Quan tri thiét bi san xuét
ché bién

Quan trj dung cu va thiét bi
phu tr¢g khac

V. | Quén tri nguyén, vt liéu 12 12
san xuat ché bién

Lap ké hoach cung ting
nguyén vt liéu san xuat ché
bién

Quan tri ngudn cung tng
nguyén vt lidu san xuat ché
bién

Quan tri nguyén vat liéu du
trit san xudt ché bién

Quan tri nang lugng san
xut ché bién

VI. | Quéan tri chi phi san xuit 7 7
ché bién

Co cau va quan tri chi phi
Quan tri cac nhan t6 anh
huong dén chi phi san xut
ché bién

Tong cong 45 43 2

* Ghi chl: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwge tinh vao gio' 1y thuyét, kiém tra thuc hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.
2. Néi dung chi tiét:
Bai m¢ dau: Pdi twong, ndi dung va phwong phap nghién ciru mén hoc
Muc tiéu:
Cung cip cho nguoi hoc vé d6i twong, ndi dung va phuong phap nghién ciru mén hoc

0.1. Dbi twong nghién ctru moén hoc

0.2.  Muc dich, y nghia cua viéc nghién ctru moén hoc

0.3.  Noi dung va phuong phép nghién ctru

0.4. Gido trinh hoc tdp nghién ctru va tai li¢u tham khao

Chuong 1: Nhirng van @& chung vé quan tri bd phan ché bién mén in
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Muc tiéu:
Trang bi cho nguoi hoc nhiing klen thire chung vé quan tri bo phan ché bién mon an.
1.1.  Céc co so ché bién san pham an udng va d6i twong phuc vu
Thoi gian: 1gio
1.1.1. Céc loai hinh kinh doanh, ché bién san pham in udng
1.1.1.1 Nha hang ( Restaurant)
- Pac diém
- Poi tuwong phuc vu
1.1.1.2 Khach san ( Hotel)
- Pac diém
- Péi tuwong phuc vu
1.1.1.3 Cdc logi hinh kinh doanh, ché bién cdc san phdm dn uong khdc
- Cang tin ( Canteen)
- Quan an nhanh ( Fast food)
- Nha dan tdp thé
- Quay phuc vu trén cdc phirong tién giao thong
1.1.2. Péi tuong phuc vu
1.1.2.1 Khach du lich
- Khach trong nuoc
- Khach quéc té
1.1.2.2 Céc t6 chire, cd nhdn trong khu vue lan can
- Trong nudc
- Ngoai nuéc
1.1.2.3 Cac hoi nghi, tiéc cuoi, lién hoan...
1.1.2.4 Cdc déi twong khdc
1.2.  Vai tro ciia bo phan ché bién mén an trong Nha hang, Khach san

1.2.1. Tang hi€u qua kinh doanh cua toan doanh nghiép
1.2.2. Nang cao chat lugng phuc vu ctia doanh nghiép
1.3. Chuc nang, nhiém vu cua bg phan ché bién mén an
1.3.1. Chuc nang
Chike ndng sdn xudt
Churc nang phuc vu
1.3.2. Nhiém vu
Xdy dung, thuc hién ké hoach san xudt ché bién
Hoan thién quy trinh, cong nghé san xudt ché bién phii hop
Xay dung chién lege san pham va tdp hop ngdn hang thue don
Khéng ngirng ndng cao chat lwong phuc vu khdach hang
Dam bao vé sinh an toan
Dam bao hiéu qua kinh doanh
1.4.  Quan tri bd phan ché bién moén an
1.4.1. Khai niém
1.4.2. Pbi tuong
1.4.3. Noi dung quan tri bo phan ché bién mon in
Cdu hoi on tap
Bai tap tinh hudng
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Chuong 2: Quan tri quy trinh sian xuit ché bién mén én
Mouc tiéu:
Nhim trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé Quan tri quy trinh san xuét
ché bién mén an trong quan tri tic nghiép k¥ thuat ché bién mon an.
2.1. Co so khoa hoc cua viéc xdy dung quy trinh san xuit ché bién mon an

2.1.2. Co s6 vé sinh an toan thuc phém va bao v€ moi trudng
2.1.3. Co sé tham my

2.1.4. Co so ky thuat va an toan lao dong

2.2.  Xay dung quy trinh san xudt ché bién mon an

2.2.1. Nguyén tac riéng ré

2.2.2. Nguyén tac mot chiéu

2.2.3. Nguyén tic hon hop

2.3.  Thiét 1ap mat bang va khu vuc san xuét ché bién moén an
2.3.1. Vi tri khu vire san xuét ché bién mon an trong nha hang khach san
2.3.2. Thiét ké day chuyén cong nghé san xut ché bién moén an
2.3.3. B tri mat bang khu vuc san xuat ché bién mon an

2.3.4. Mot s6 so @6 mat béng khu vuc san xuét ché bién

2.4.  Quan Iy chét lugng ché bién mén an theo hé thong HACCP

2.4.1. Kiém soat chung d6i vai co s ché bién thyc pham
2.4.2. Kiém soat ngudn nude va  nguyén li¢u
2.4.3. Kiém soat cac phong chuan b va so ché thuc pham
2.4.4. Kiém soat phuong tién van chuyén va du trir thuc pham
2.4.5. Kiém soat dung cy, may moc va thiét bi ché bién
2.4.6. Kiém soat viéc xir 1y chét thai va vé sinh méi trudng khu vuc ché bién
2.4.7. Kiém soat vé sinh ca nhan nguoi ché bién
2.4.8. Kiém soat bao ho lao dong
2.4.9. Kiém soét bao bi va vat dung chtra dung thuc ph:flm
Cau hoi on tap
Bai tap tinh huéng
Kiém tra

Chuong 3: Quan tri co sé vt chat ky thuat
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé Quan tri co so vat chit ki
thuat trong quan trj tac nghiép k¥ thuét ché bién mén an.

3.1.  Quan tri nha xudng va mat b%lng san xuat ché bién
3.1.1 Quan tri khu vuc tiép nhan thuc pham

3.1.2 Quan tri khu vue dy trir, bao quan

3.1.3 Quan tri khu vuc so ché, cit thai

3.1.4 Quan tri khu virc ché bién

3.1.5 Quan tri khu virc chia va xut thirc dn

3.1.6 Quan tri khu vuc vé sinh

3.2 Quan tri thiét bi san xuét ché bién
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3.2.1 Quan trj thiét bi lanh

3.2.1.1 Nguyén ly hoat dong

32.1.2 Céu tao, phan logi

3.2.1.3 Ldp ddt, van hanh, sir dung va bdo dwéng
3.2.1.4 Vé sinh, an toan

3.2.2 Quan tri thiét bi nhiét

3.2.2.1 Nguyén ly hoat dong

3.2.2.2 Cdu tao, phan loai

3.2.2.3 Ldp ddt, van hanh, sir dung va bdo duéng
3.2.2.4 Vé sinh, an toan

3.2.3. Quan trj thiét bi co

3.2.3.1 Nguyén ly hoat dong

3.2.3.2 Cdu tao, phan loai

3.2.3.3 Ldp ddt, van hanh, sir dung va bdo duéng
3.2.3.4 Vé sinh, an toan

3.3 Quan tri dung cu va thiét bi phy tro khac
3.3.1 Quan tri cong cy, dung cu

3.3.1.1 Cac cong cu, dung cu bang go

3.3.1.2 Cdc cong cu, dung cu bang gom, sk, thuy tinh
3.3.1.3 Cac cong cu, dung cu kim loai

3.3.2 Quan trj cac thiét bj phu trg

3.3.2.1 Thiét bi théng hoi, thong gi6

3.3.2.2 Thiét bi chiéu sing

3.3.2.3 Thiét bi cdp thodt nuéc

Cau hoi 6n tap

Bai tap tinh hudng

Kiém tra
Chuong 4: Quan tri nguyén, vat liéu va ning lwong san xuat ché bién
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc nhirng kién thirc co ban vé Quan tri nguyén, vat li€u va
nang lugng san xuat ché bién trong quan tri tac nghiép k¥ thuat ché bién mén an.
4.1  Lap ké hoach cung ung nguyén vat liéu san xuét ché bién
4.1.1 Can ctr xay dung ké hoach cung Ung nguyén vat liu
4.1.2 K& hoach hang ngay va ngan han
4.1.2 K& hoach dai han
4.2 Quan tri ngudn cung ung nguyén vat liéu san xuat ché bién
4.2.1 Ngudn thudng xuyén
4.2.2 Ngudn khong thudng xuyén
4.3  Quan tri nguyén vat li¢u du trit san xuét ché bién
4.3.1 Nguyén vat li¢u du trir ngén han
4.3.1 Nguyén vat li€u du trit dai han
4.4 Quan tri ning lugng san xuét ché bién
4.4.1 Lap ké hoach sir dung ning luong
4.4.2 Quan tri st dung nang lugng

Cau hoi 6n tap

Bai tap tinh hudng
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Chuong 5: Quan tri chi phi san xuat ché bién

Mouc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc nhimng kién thirc co ban vé Quan tri chi phi san xuit ché bién
trong quan tri tic nghiép k¥ thuat ché bién mon an.

5.1  Co cdu va quan trj chi phi

5.1.1 Chi phi c¢b dinh

5.1.2 Chi phi bién d6i

5.2 Quan tri cic nhan t6 anh huéng dén chi phi san xuat ché bién

5.2.1 Nhom céc nhan té chil quan

5.2.2 Nhom céc nhan té khach quan

5.2.3 Nhom céac nhén t dic thu ctia san pham ché bién
Cau hoi 6n tap
Bai tap tinh hudng

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

Thiét bi phuc vu giang day: ting 4m, loa, Bang, phan, VCD, Projector....
V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:

- Kiém tra dinh ki: 2 bai kiém tra viét, thoi gian tir 45 dén 60 phut.

- Kiém tra két thuc mon hoc (hinh thtrc kiém tra: viét; thoi gian 90 phut)

- Thang diém 10.
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé K§ thuat ché bién mon an.
2. Hudng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mén hoc:

- D6i véi gido vién:

Tét nghiép dai hoc chuyén nganh quan tri kinh doanh cac nganh dich vu.

C6 nghiép vu su pham, c6 kién thic viing vang vé cac mon hoc quan 1y vi mo, c¢6 sy
chuan bj trude khi 18n 16p nhu soan gido 4n, dé cwong mon hoc.

- Béi v6i ngudi hoc:

Phai c6 tinh than hoc tap nghiém tuc, tham gia day du cac hoat dong chuyén nganh
ngoai khoa, chuan bi déy du cac dung cu hoc tap, tai liéu tham khao v.v...
3. Nhitng trong tim chuong trinh can chu y:

Ca chuong trinh
4. Tai liéu can tham khao:

- Gio trinh nghiép vu nau an - Tong cuc Du lich Viét Nam xuét ban nim 2000.

- Kinh té chinh tri - Nha xut ban chinh tri quc gia H5 Chi Minh 2002.

- Nhirng van dé co ban ciia quan tri kinh doanh - NXB Khoa hoc va ky thuat 1994.

- Nguyén Trong DPing - Quan tri nha hang khach san du lich - Truong Pai hoc
Thuong Mai, 1994.

- Trinh Xuén Diing - T6 chuc kinh doanh nha hang - NXB Lao dong, 2003.

- Phan Vian Hoan, Budc dau tim hiéu vé vin hoa am thuc Viét Nam, NXB Khoa hoc
xa hoi, 2006.

- Hoan Thi Nhu Huy, Nghé thuat 4m thyc Hué, NXB Thuan Hoa, 2006.

- Hoi dong cap chimg chi nghiép vu du lich, K¥ thuat ché bién mén dn, NXB Thanh
nién 2005.
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- Dy 4n phat trién nguén nhén luc Viét Nam do EU tai trg, Tai liéu tiéu chuan ky
nang nghe, 2008
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CHUONG TRINH MON HOC

Tén mén hoc: Thwong phidm va an toan thwe pham

M3 s6 mon hoc: MH.10

Thoi gian mon hoc: 60gid (Ly thuyét: 60gio; Thuc hanh: 0gid)
I. VI TRI, TINH CHAT MON HOQC:

- Thuong pham va an toan thuc phém 12 mén hoc bét budc thude cac mén hoc trong
chuong trinh khung dao tao trinh d¢ Trung cap nghe “K¥ thuat ché bién mon dn“

- Thuong pham va vé sinh an toan thyc pham 13 mén hoc 1y thuyét, danh gia két qua
bang kiém tra hét mon.

II. MUC TIEU MON HQC:

- Moén hoc nay nham trang bi cho nguoi hoc nhimg kién thirc co ban vé thuong pham
hang thuc pham Cac ndi dung dugc dé cap dén trong mén hoc nhu: Thanh phan hoc c6 trong
cac loai thyc pham nguon gboc ham luong cua cac thanh phan dic diém, tinh chét, vai trd cua
cac thanh phan. Tir d6 biét cach chon loc, x4c dinh dugc chat luong hang thyc pham, dong thoi
biét cach bao quan cac loai thue pham va gitip cho viéc nang cao cht lvong mon in va dam bao
an toan thuc pham.

- Mon hoc trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé vé sinh an toan thuc
phém trong cac khau tur viéc cung ing, bdo quan, ché bién, phuc vu va céc van dé khac vé vé
sinh an toan thuc pham.

II1. NOI DUNG MON HOC:
1. Ngi dung tong quat va phdn phéi thoi gian:

Thoi gian
56 Tén chwong muc 2 ; Ly Thye Kiém tra *
TT : Tong so thuyét hanh (LT hodgc
Bai tap TH)
I. | Ly luin chung vé mon hoc 11 10 1
Thanh phan ho4 hoc cta
thyc pham
Chét luong hang thuc phém
I1. | Cac mat hang thuc pham 26 25 1
Rau qua va cic san phdm ché
bién

Luong thyc, Buong, Banh,
Ruou bia, ché

Thit gia stic, gia cam, tnmg gia
cam

Déau mé an - Sita va cac san
pham cta sita - Thiy hai san

[1l. | Vé sinh an toan thue pham 23 22 1
Khai niém va y nghia cua v¢
sinh an toan thyc pham

Vé sinh an toan thuc pham
trong khau cung tng, bao
quan

V¢ sinh an toan thuc phiam
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trong khau ché bién

V¢ sinh an toan thuc phém
trong phuc vu an ubng
Nhirng hoat dong khac dam
bao vé sinh an toan thuc
pham

Cong 60 57 3

* Ghi ch(: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thire hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.
2. Néi dung chi tiét:
Chuong 1: Ly luin chung vé mén hoc
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc nhitng 1y luan chung vé mén hoc, thanh phan hoa hoc
ctia thyc pham, chat lugng hang thuc pham.
1.1  Thanh phan hoa hoc cta thyc pham Thoi gian: 4gio
1.1.1 Nudc
1.1.2 Chat khoang
1.1.3 Gluxit
1.1.4 Lipit
1.1.5 Protein
1.1.6 Enzim
1.1.7 Vitamin
1.1.8 Cac thanh phan hoa hoc khac
1.2 Chat luong hang thuc pham Thoi gian: 6gic
1.2.1 Pic trung chat lugng hang thuc pham
1.2.1.1 Gid tri dinh dwéng ciia hang thirc pham
1.2.1.2 Gid tri cam quan ctia hang thwc phdm
1.2.1.3 Tinh khéng déc hai cia hang thire pham
1.2.2 Nhitng nhan té anh huong dén chat luong thuc pham
1.2.2.1 Loai, gio”'ng, moi truong, dat dai, thoi tiét, thoi VU...
1.2.2.2 Phuwong phdp cong nghé
1.2.2.3 Trinh d¢ ky thudt, tay nghé, tinh than trdach nhiém
1.2.2.4 Bao géi vdn chuyén va bdo quan
1.2.3 Xéac dinh chat luong hang thuc pham
1.2.3.1 Phuwong phap cam quan
1.2.3.2 Phuong phap li hod
1.2.4. Céc yéu t6 anh hudng dén chat luong hang thuc pham trong thoi gian bao quan
1.2.4.1 Sw hé hap
1.2.4.2 Sy tw phdn
1.2.4.3 Bé am khéng khi
1.2.5. Céc yéu to anh hudng dén chat luong thuc pham trong qué trinh ché bién mén an
1.2.5.1 Pham chdt nguyén liéu
1.2.5.2 K thudt ché bién
1.2.5.3 Co 56 vt chat
1.2.6. Ché d6 bao quan hang thyc pham

Kiém tra Thoi gian: 1gio
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Chuong 2: Cac mit hang thwe pham
Muc tiéu:

Nham trang bi cho ngudi hoc mot sé kién thirc vé rau qua va cac san pham ché bién,
luong thyc, duong, banh, rugu bia, che, thit gia suc, gia cam, tring gia cAm, ddu m& an - sita
va cac san pham cua sita - thuy hai san.

2.1  Rau qua va cac san pham ché bién Thoi gian: 6gio
2.1.1 vy nghia cia rau qua

2.1.2 Phan loai

2.1.2.1 Loai rau twoi

2.1.2.2 Loai qua tuoi

2.1.3 Thanh phan hoa hoc ctia Rau qua
2.1.3.1 Nudoc

2.1.3.2 Gluxit

2.1.3.3 Pec tin

2.1.3.4 Sdc t6

2.1.3.5 Axit hitu co

2.1.3.6 Chat thom

2.1.3.7 Chat chat

2.1.3.8 Vitamin

2.1.3.9 Enzim

2.1.3.10Chat khodng

2.1.4 Chi tiéu chét luong cua rau qua

2.1.4.1 Hinh dang

2.1.4.2 Kich thuée, khoi luong

2.1.4.3 Mau sdc va mire do tuoi

2.1.4.4 Mirc 36 ton thirong

2.1.5 Cac qua trinh xay ra ¢ rau qua trong thoi gian bao quan
2.1.5.1 Qud trinh hé hap

2.1.5.2 Qud trinh boc hoi niede

2.1.5.3 Suw nay mam

2.1.6 Cac phuong phéap bdo quan rau qua
2.1.6.1 Phuong phdp bao quan lanh

2.1.6.2 Phuong phdp bdo quan bang hod chat
2.1.7 Céac san pham cia rau qua

2.1.7.1 Rau qud muéi chua

2.1.7.2 Rau qua sdy khé

2.1.7.3 P6 hép rau qua

2.2 Luong thuc, Puong, Banh, Ruou bia, che Thoi gian: 6gio
2.2.1 Luong thuc, duong, banh

2.2.1.1 Luong thuc

2.2.1.2 Puong

2.2.1.3 Banh

2.2.1.4 Phwong phap bao quan

2.2.2 Ruou, bia, ché

2.2.2.1 Ruwou
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2.2.2.2 Bia
2.2.2.3 Che
2.3 Thit gia stic, gia cAm, trimg gia cdm Thoi gian: 1gio
2.3.1 Thit gia siic, gia cam
2.3.1.1 Thanh phan hod hoc |
2.3.1.2 Nhitng bién doi xdy ra ¢ thit sau khi giét mé
2.3.1.3 Yéu cau vé chat lwong cua thit
2.3.1.4 Thit mdc bénh thuwong gdp
2.3.1.5 Phuong phap bdo quan thit
2.3.1.6 Sur dung thit
2.3.1.7 Cdc san pham ché bién cua thit
2.3.2 Trang gia cam
2.3.2.1 Thanh phan hod hoc
2.3.2.2 Cdc hién twong xdy ra trong qud trinh bdo quan trimg
2.3.2.3 Cdc tiéu chudn dé chon trieng
2.3.2.4 Phuong phap bao quan trung
2.4 Daumd an - Sira va cac san pham cua sita - Thily hai san
Thoi gian: 6gio
2.4.1 Diumd in
2.4.1.1 Khai niem
2.4.1.2 Thanh phan hod hoc cia dau mé
2.4.1.3 Cdc qud trinh phdn huy ciia dau mé
2.4.1.4 Cdc yéu t6 dnh huong dén si phdan huy dau mo
2.4.1.5 Phuwong phdp bdo qudn dau mé
2.4.2 Sira va cac san pham cua sita
2.4.2.1 Khai niém
2.4.2.2 Thanh phan hod hoc cua sita
2.4.2.3 Cdc nhdn t6 anh hwéng dén thanh phan ciia siva
2.4.2.4 Cdc qud trinh xay ra trong sita
2.4.2.5 Yéu cau vé chdt lwong ciia sita
2.4.2.6 Cdc san phdam cua sita
2.4.3 Thuy hai san
2.4.3.1Ca
2.4.3.2 T6m
2.4.3.3 Muc
2.4.3.4 Cua, ghe
2.4.3.5 M4t 56 hdi sdn khdc
Kiém tra Thoi gian: 1gio

Chuong 3: V& sinh an toan thue phim
Muc tiéu:

Nham trang bi cho nguoi hoc mot s6 kién thirc vé khai niém va y nghia cta v¢€ sinh an
toan thuc pham, v¢ sinh an toan thuc pham trong khiu cung trng, bado quan, trong khau ché
bién, trong phuc vu an uong va nhiing hoat dong khac dam bao v¢ sinh an toan thuc pham.

3.1  Khai niém va y nghia cia vé sinh an toan thyc pham
Thoi gian: 2gio
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3.1.1 Khai niém
3.1.2 Y nghia
3.2 Vé sinh an toan thuc pham trong khau cung tng, bao quan
Thoi gian: 6gio
3.2.1 Vé sinh an toan thuc pham trong khiu cung tng
3.2.2 Vé sinh an toan thyc phim trong khau bao quan
3.3 Vé sinh an toan thuc pham trong khau ché bién
Thoi gian: 1gio
3.3.1 Vé sinh an toan thuc pham trong so ché
3.3.2 Vé sinh an toan thuc pham trong ché bién
3.4  Vé sinh an toan thyc pham trong phuc vu 4n ung
Thoi gian: 6gio
3.4.1 Céac nguyén tic co ban vé dam bao vé sinh an toan thyc phim trong phuc vu
3.4.2 V¢ sinh an toan thuc phém trong phuc vu
3.4.3 Xulycac van dé vé vé sinh an toan thuc phém trong phuc vu
3.5 Nhitng hoat dong khac dam bao v¢ sinh an toan thuc phém
Kiém tra Thoi gian: 1gio

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

Thiét bi phuc vu giang day: ting am, loa, Bang, phan, VCD, Projector....
V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:

- Kiém tra dinh ki: 2 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut

- Kiém tra két thuc mén hoc (hinh thtc kiém tra: viét; thoi gian 60 phut)

- Thang diém 10,
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé K¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mén hoc:

- Phirong phap giang day:

+ Thuyet trinh, gidng giai.

+ Néu van dé, giao bai tdp nhom cho cac sinh hoat ngoai khoa va suu tm tu liéu.

+ Thao luan nhom dé nguoi hoc ty rut ra két luan.

+ Tong qua trinh giang day, giao bai tap nhom, thao luan... gido vién can luu ¥ riéng
cho tirng d6i twong nguoi hoc cho cac chuyén nganh.

- Péi véi gido vién:

+ C6 chuong trinh mén hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuan bi tot cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cac phwong phép giang day
dé phat huy tinh chi dong, tich cuc cho ngudi hoc.

- P6i v6i ngueoi hoc:

+ Nguoi hoc 40 ngudi hoc/01 16p.

+ Puogc trang bi kién thirc vé van hoa, lich st, xa hdi.

+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:
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Chuong 2, 3.
4. Tai liéu can tham khao:

- Nguyén Minh Nguyét: Rau qud cdc san phdm. Truong PH Thuong mai Ha  Nai
1980.

- Trin B4 Hién - Lai Buc Can - Tran Van Trinh: Luong thyc, duong, banh keo.
Truong PH Thuong mai Ha Noi 1980.

- Bang Dirc Diing: Thit gia siic gia cam. Trudng DH Thuong mai Ha Noi 1980.

- Hoang Vian Minh - Tran Thi Dung: Sita cdc san pham cua sita. Tradng DPH Thuong
mai Ha N6i 1980.

- Hoang Thj Séi - Tran Hau: Thuy hdi san. Trudng DH Thuong mai Ha Noi 1980.

- Nguyén Vian Hiéu - Tran Van Thién: Ruwou, bia, ché, ca phé, thuéc ld. Truong PH
Thuong mai Ha Noi 1980.

- Pham Van Gia: Sinh Iy dinh duong. Truong PH Thuong mai.

- Nguyén Vin Hiéu - Nguyén Thi Déng - Lai Ptc Can: Qudn 1y chdt lwong sdn
phdam. Truong PH Thuong mai Ha Noi 1995.

- Gido su T Gidy: Bdng thanh phan hod hoc.

- Hoi dong cap chig chi nghiép vu du lich, K¥ thuat ché bién mén dn, NXB Thanh
nién 2005.

- Phan Vian Hoan, Buéc dau tim hiéu vé vin hoa am thuc Viét Nam, NXB Khoa hoc
xa hoi, 2006.

- Hoan Thi Nhu Huy, Ngh¢ thuat am thuc Hué, NXB Thuan Hoa, 2006.

- Hoi ddng cap chimg chi nghiép vu du lich, K¥ thuét ché bién mén dn, NXB Thanh
nién 2005.

- Du an phat trién nguff)n nhan luc Viét Nam do EU tai trg, Tai liéu tiéu chuan k¥
nang nghé, 2008
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CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Sinh ly dinh duwdng
Ma3a s6 mon hoc: MH.11

Thot gian mon hoc: 45g10

I. VI TRi, TINH CHAT MON HOQC:

II. MUC TIEU MON HOQC:

trinh tiéu hoa va hap thu thirc an.

IIL. NOI DUNG MON HQC:
1. Noi dung tong quat va phdn phoi thoi gian:

(Ly thuyét: 45gio; Thuc hanh: 0gid)

- Sinh ly dinh dudng la mén hoc bat budc thude cac mon hoc dao tao nghé trong
chuong trinh khung trinh d6 Trung cap nghé “K§¥ thuat ché bién mén dn“. Mén hoc nay
nham trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thirc bd tro cho nghi¢p vu phuc vu nha hang cua
ngudi hoc. Mén hoc nay can duge to chire giang day trude cac mon hoc nghiép vu ché bién.

- Sinh 1y dinh dudng 14 mén hoc 1y thuyét, danh gia két qua bang kiém tra hét mon.

- Mén hoc nham trang bi nhirng kién thirc co ban vé sinh 1y dinh dudng. Cac van dé
duogc dé cap dén trong mon hoc la: tdm quan trong dinh dudng voi strc khoé con nguoi, qua

- Chirc nang dinh dudng cua dinh dudng d6i véi co thé con nguoi va khau phan an
hop 1y vé so luong va chat lugng doi véi ting 1ra tudi, tirng loai lao dong.

S6
TT

Tén chwong muc

Thoi gian

Tong so

Thue

Ly thuyét hanh

Bai tap

Kiém tra *
(LT hodac
TH)

An udng va strc khée

Péi tuong, nhiém vu va ph-
uong phap nghién ctru mon
hoc

Muc dich cta an udng
Nhiing van d& dinh dudng
hién nay

An udng c6 khoa hoc

¥ nghia cua an ubng c6 khoa
hoc

6

6

Qua trinh tiéu hoa thirc an
Khai niém va y nghia cua
tiéu hoa thuc an

Qua trinh ti€u hoa thirc an
Qua trinh hip thy thic an
Céc yéu té anh huong dén
qué trinh tiéu hoa va hap thu
thirc an

Chirc nang dinh dudng cia
cac chat sinh nhiét

Chtric nang dinh dudng cta
protein (Pr)

Churc nang dinh dudng cuia

13

12
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lipit hay dau m& in
Chure nang dinh dudng cua
gluxit

IV. | Chic nang dinh dwéng 13 12 1
ciia vitamin, chit khoang
va nguyén t6 vi lwong
Chtrc nang dinh dudng cua
Vitamin

Chure nang dinh dudng cua
cac chat khoang va nguyén
t6 vi luong

V. | Khéu phén in sinh 1y 7 6 1
Khai niém vé khau phan in
sinh ly

Su hoan chinh veé s6 lugng
va chat luong cua khau phan
Céc loai khau phan an

Khau phan phong ngira lao
dong

Céc loai khau phén theo Itra
tudi, nghé nghiép

10 Loi khuyén an udng hop
ly

Cong 45 42 3

* Ghi ch(: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thiee hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.
2. Noi dung chi tiét:

Chuong 1: An udng va strc khée
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho nguoi hoc mot sb kién thire vé ddi tuong, nhiém vu va phuong
phap nghién ctru mén hoc, muc dich cta dn udng va nhitng van dé dinh dudng hién nay, an
ubng c6 khoa hoc va y nghia cuia dn udng cé khoa hoc.

1.1.  Dbi tuong, nhiém vy va phuong phap nghién ctru mén hoc
Thoi gian: 1gio
1.1.1. Bdi tugng nghién ciru
1.1.2. Nhiém vu cu thé ctia mén hoc
1.1.3. Phuong phap nghién ctru mon hoc
1.2. Muc dich cta an ubng Thoi gian: 1gio
1.2.1. bé duy tri sy song va phat trién co thé
1.2.1.1.Dé duy tri Sy SOng
1.2.1.2.Dé phit trién co thé
1.2.2. Bé lao dong
1.2.3. Pé chéng bénh tat
1.3.  Nhiing van dé dinh dudng hién nay Thoi gian:1gio
1.3.1. Van dé thiéu dinh dudng & cac nudc kém phat trién
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1.3.2. Van dé thira dinh dudng & cac nudc phét trién

1.4.  Anubng c6 khoa hoc Thoi gian: 2gio
1.4.1. An du lugng, du chit va ty 16 cac cht can ddi

1.4.1.1.4n dii eong

1.4.1.2.4An dii chat

1.4.1.3.Ty 1¢ cdc chat can doi

1.4.2. An phai phu hop véi khi hau, nghé nghiép, véi ltra tudi va bénh tat
1.4.2.1.4n phai phit hop véi lira tudi

1.4.2.2.4n phai phit hop véi logi lao déng

1.4.2.3.4An phai phit hop véi khi hdu....

1.4.3. Han ché cac yéu t6 anh huong dén tiéu hoa va hap thu thirc

1.5. ¥ nghia cta an udng c6 khoa hoc Thoi gian: 1gio
1.5.1. Vé kinh té

1.5.2. Vé xa hoi

1.5.3. Vé strc khoé

Chuong 2: Qua trinh tiéu héa va héap thu thirc dn
Muc tiéu:

Nham trang bi cho nguoi hoc mot s6 kién thirc vé khai niém va y nghia cua tiéu hoa
thire an, qua trinh tiéu hoa thic dn, qua trinh hap thy thirc in, cic yéu t6 anh huong dén qua
trinh tiéu hoa va hap thu thirc an.

2.1. Khai niém va y nghia cua ti€u hod thic dn Thoi gian: 1gio
2.1.1. Khai ni€ém
2.1.2. ynghia
2.2.  Qua trinh ti€u hod thtc an Thoi gian: 2gio
2.2.1. Tiéu hoa ¢ miéng
2.2.2. Tiéu hod ¢ da day
2.2.3. Tiéu hoa & rudt non
2.2.3.1.Tiéu hoa o ta trang
2.2.3.2.Tiéu hoa o ruot non
2.2.4. Tiéu hod ¢ ruft gia
2.3.  Qua trinh hap thu thirc dn Thoi gian: 2gio
2.3.1. Khai niém
2.3.2. Hap thu ¢ miéng
2.3.3. Hép thu ¢ da day
2.3.4. Hap thu ¢ rudt non
2.3.5. Hép thu 6 rudt gia
2.4.  Céc yéu té anh huong dén qua trinh tidu hoa va hap thu thirc an
Thoi gian: 1gio
2.4.1. V& vé sinh
2.4.2. V& ky thuat ché bién mon in
2.4.3. Vé trang thai co thé
2.4.4. Théi quen an udng
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Chuong 3: Chirc niing dinh dudng ciia cac chét sinh nhiét
Mouc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc mot sb kién thirc vé chirc nang dinh dudng cta protein,
chtrc ning dinh dudng cua lipit hay diu m& an, chirc ning dinh dudng cua gluxit.
3.1.  Chtrc nang dinh dudng cua protein (Pr) Thoi gian: 4gio
3.1.1. Protein 12 co s& cua su song
3.1.2. So lugc vé chuyén hoa Pr
3.1.3. Can bang dong cua Pr
3.1.3.1.Cdn bang Nito dwong
3.1.3.2.Cdn bang Nito bang khong
3.1.3.3.Cdn bang Nito dm
3.1.4. Gia tri dinh doudng cua Pr
3.1.4.1.Pr hoan thién
3.1.4.2.Pr khong hoan thién
3.1.5. Cac vai trd cua Pr d6i vai co thé nguoi
3.1.5.1.Cdu tao nén té bao
3.1.5.2.Cung cdp nang lwong
3.1.5.3.Kich thich su ngon miéng
3.1.5.4.Bdo vé co thé
3.1.5.5.Lién quan t&i sw chuyén hod binh thirong cia cdc chdt dinh dwdng khdc
3.1.6. Bénh thiéu Pr
3.1.6.1.Nguyén nhan thiéu Pr
3.1.6.2.D6i véi tré em
3.1.6.3.Déi véi nguoi Iom
3.1.6.4.Déi véi nguwoi sau khi phuc hoi bénh
3.1.7. Nhu cau vé Pr
3.1.8. Cac yéu t6 anh huong dén nhu cau st dung Pr
3.1.8.1.Do dic diém ciia co thé
3.1.8.2.Do moi truong
3.1.8.3.Do bénh ly
3.1.8.4.Déi vé6i nguweoi ¢6 thai va nudi con nhé
3.2.  Chirc niang dinh dudng cua lipit hay dau mé an Thoi gian: 4gio
3.2.1. Dai cuong vé lipit
3.2.1.1.Phdn logi lipit
3.2.1.2.Tinh chat cua lipit
3.2.2. Céc vai tro cua lipit
3.2.2.1.Cung cdp va dw triv ning hrong
3.2.2.2.Cdu tao nén té bao
3.2.2.3.La dung mdi hoa tan cac vitamin A, D, E, K
3.2.2.4.Bdo vé co thé
3.2.2.5.Duy tri than nhiét
3.2.2.6.Tang mui vi thom ngon cua thirc an va gdy cam gidc no lau
3.2.2.7.Vai tro cua cac axit béo khong no
3.2.3. Mot s6 diéu can nhé dbi voi nguoi 10n tudi
3.2.4. Nhu cau lipit
3.2.5. Céc yéu té anh huéng dén du trix lipit
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3.2.5.1.Do di truyén
3.2.5.2.Do trang thdi sinh ly

3.253Dochédpan o
3.2.6. Bién phap han ché su bién doi cua lipit trong qua trinh ran
3.3.  Chtic nang dinh dudng cua gluxit Thoi gian: 4gio

3.3.1. Ciu tao va phén loai gluxit
3.3.1.1.Cdu tao
3.3.1.2.Phan loai
3.3.2. Vai trd cua gluxit dbi voi co thé nguoi
3.3.2.1.Cung cdp nang luong
3.3.2.2.Gisip cho chuyén hod lipit va Pr
3.3.2.3.Duy tri chirc ndang sinh Iy binh thuwong cia co thé
3.3.2.4.Tdang mau sdc, vi ngon cua thirc dn
3.3.3. Nhu cau gluxit
3.3.4. Mot s6 diéu can chu ¥ khi sir dung gluxit
Kiém tra Thoi gian: 1gio

Chuong 4: Chirc ning dinh dudng ciia vitamin, chat khoang va nguyén t6 vi
lwgng
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho nguo1 hoc mot s6 kién thirc vé chuc nang dinh dudng cia vitamin,
céc bénh thiéu va thira Vitamin, phan loai Vitamin, cdc Vitamin thong dung, chat khoang va
nguyén t6 vi luong.

4.1,  Chtrc ndng dinh dudng ctua Vitamin Thoi gian: 6gio
4.1.1. Khai niém
4.1.2. C4c bénh thicu va thira Vitamin
4.1.3. Phan loai Vitamin
4.1.3.1.Cac Vitamin tan trong nuoc
4.1.3.2.Cdc Vitamin tan trong chdt béo
4.1.4. Céc Vitamin thong dung
4.1.4.1.Vitamin C
4.1.4.2.Vitamin B1
4.1.4.3.Vitamin B2
4.1.4.4Vitamin E
4.1.4.5.Vitamin A
4.1.5. Bang tong hop cac Vitamin quan trong
4.2. Chuc ning dinh dudng cua cac chit khoang va nguyén t6 vi luong
Thoi gian: 5gio

4.2.1. Canxi (Ca)
4.2.2. Photpho (P)
4.2.3. Natri (Na)
4.2.4. Kali (K)
4.2.5. Sit (Fe)
4.2.6. 16t (I)

Kiém tra Thoi gian: 1gio
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Chuong 5: Khau phan éin sinh ly
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho ngudi hoc mot s6 kién thirc vé khau phan n sinh 1y, sy hoan chinh
vé s0 luong va chat lugng cua khau phan cac loai khau phéan an, khau phan phong ngura lao
dong, cac loai khau phan theo Itra tudi, nghé nghiép va 10 Loi khuyén an uéng hop 1y
5.1.  Khai niém vé khau phan 4n sinh 1y Thoi gian: 1gio
5.1.1. Khai niém vé khau phan in hang ngay
5.1.2. Khai niém vé khau phan an sinh ly
5.2.  Su hoan chinh vé s6 lugng va chat lwong cua khau phan

Thoi gian: 2gio
5.2.1. Sy hoan chinh vé s luong ctia khau phan
5.2.1.1.Khadi niém
5.2.1.2.Nhu cau nang lwong dimg cho chuyén hod co ban
5.2.1.3.Nhu cdu nang liwong dung cho tiéu hod va hdp thu thirc dn
5.2.1.4.Nhu cdau nang lwong dimg cho cdc hoat déng binh thwong hang ngay
5.2.1.5.Nhu cdu nang lirong dung cho lao déng
5.2.2. Su hoan chinh vé chét lwong khau phan an
5.3.  Cac loai khau phan an Thoi gian: 1gic
5.3.1. Lao dong déc biét
5.3.2. Lao dong nang A
5.3.3. Lao dong nang B
5.3.4. Lao dong vura
5.3.5. Lao dong nhe
5.4. Khau phan phong ngira lao dong Thoi gian: 0.5gio
5.5.  Cac loai khau phan theo lira tudi, nghé nghiép Thoi gian: 2gic
5.5.1. DOi véi tré em
5.5.2. Pdi v6i ngudi truong thanh
5.5.3. Doi v6i ngudi gia
5.5.4. Dbi véi nguoi lao dong thé luc
5.5.5. Déi voi ngudi lao dong tri 6c
5.5.6. Ddi v6i ngudi lao dong gidi tinh
5.5.7. D6i v6i ngudi bénh
5.6. 10 Loi khuyén an udng hop 1y Thoi gian: 0.5gio
IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH:
Thiét bi phuc vu giang day: ting 4m, loa, Bang, phan, VCD, Projector....
V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Kiém tra dinh ki: 2 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut
- Kiém tra két thuc mon hoc (hinh thire kiém tra: viét; thoi gian 60 phut)
- Thang diém 10,

VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Trung cap nghé k¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mén hoc:
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- Phuong phdp giang day:

+ Thuyét trinh, gidng giai.

+ Néu van dé, giao bai tdp nhom cho céc sinh hoat ngoai khoa va suu tam tu lidu.

+ Thao luan nhém dé ngudi hoc tyr rat ra két luan.

+ Tong qua trinh giang day, giao bai tap nhom, thao luan... gido vién can luu ¥ riéng
cho tirng d6i twong ngudi hoc cho cac chuyén nganh.

- Péi véi gido vién:

+ C6 chuong trinh mén hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuén bj tét cc tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cac phuong phap giang day
dé phat huy tinh chi dong, tich cuc cho ngudi hoc.

+ Tt nghiép dai hoc chuyén nganh ché bién mén an

+ ba ting di hoc tap thuc té tai cac doanh nghi¢p du lich- khach san

+ Béc si dinh dudng

- Péi véi nguoi hoc:

+ Pugc trang bi kién thire vé vin hoa, lich str, x4 hoi.

+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can cha ¥:

Ca chuong trinh.
4. Tai liéu can tham khao:

- Vitamin va doi song.

- Bang thanh phan héa hoc thic an Viét Nam dinh dudng va an toan thuyc pham. NXB
Y hoc Ha Noi, 1996.

- “Bang nhu cau sinh dudng khuyén nghi cho ngudi Viét Nam”. NXB Y hoc Ha Noi,
1997.

- “Dinh dudng va an toan thuc phém”. NXB Y hoc Ha N1, 1996.

- TUr Gidy: Phong cach dn Viét Nam. NXB Y hoc Ha Noi, 1996.

- Ha Huy Khéi: May van dé dinh dudng trong thoi ky chuyén tiép. NXB Y hoc Ha
Noi, 1996.

- Tu Giéy, Bui Thi Nhu Thuan, Ha Huy Khéi: Xay dung co cAu bita an. NXB Y hoc
Ha Noi, 1994.
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CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Ché bién moén in

M3 6 md dun: MP.12

Thoi gian m6 dun: 450gi6 (Ly thuyét: 100gid; Thuc hanh: 350gi0)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:

- Ché bién mén 3n 12 md dun thudc nhém cac modn hoc, md dun bit bude trong cac
mon hoc, md dun dao tao nghé chuong trinh khung Trung cap nghé “Ky thuat ché bién moén
an”.

- Ché bién moén an 12 mé dun 1y thuyét két hop véi thuc hanh danh gia mén hoc bang
hinh thtc kiém tra hét mon.

- Ché bién mon an 12 mo6 dun quan trong nhat trong chwong trinh, 14 n6i dung thi t6t
nghiép.

I1. MUC TIEU MO DUN:

Hoc xong mé dun nay, nguoi hoc s€ c6 kha nang:

- Nhén biét, thong hiéu va van dung duoc cac kién thire co ban vé: nguyén lidu dong
thuc vat dung trong ché bién cac mén an, cach so ché, cat thai, phdi hop cac loai nguyén
lidu va trinh bay mon an; cac phuong phap ché bién mon an, ky thuat ché bién cac loai nude
dung, x0t, xUp co ban va ky thuat ché bién mét s loai moén banh, mén an trdng mi¢ng.

- Phan loai, lya chon va so ché, cit thai, phéi hop nguyén li€u dong, thuc vat co ban
va trinh bay mon an.

- Nam duoc ky thuat ché bién co ban cac loai nude dung, x0t, xup, banh va mot sb
mon an trang miéng.

- Lam duogc va trinh bay hép dan cac moén dn da hoc. Pam bao vé sinh va an toan lao
dong.

- Trang bi cho ngudi hoc cac k¥ niang vé so ché, cat thai, phdi hop cac loai nguyén
li¢u va trinh bay moén an.

I11. NOI DUNG MO PUN:
1. Ni dung tong quat va phdn phéi thoi gian:

,< A s L Thoi gian
g thuyet hanh
1. | Tong luan ché bién 13 13
2. | Soche thyc pham 15 12 3
vat dong lanh, uép muoi
3. | K¥ thuat cat thai - Tia hoa 14 14
trang tri
4. | Phéi hop nguyén liéu, gia vi 16 13 3
5. | Phuong phap lam chin mén 18 18
an
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6. | Ky thuat ché bién nuéc 20 17 3
dung, x4t va cac mén dn
khai vi

7. | Ky thuat trinh bay moén an 16 13 3

8. | Thuc hanh k¥ thuat cit thai 34 30 4
- Tia hoa trang tri

9. | Thyc hanh k¥ thuét ché bién 34 30 4
nuée dung, x4t va cac mén
an khai vi

10. | Thyc hanh tong hop 270 260 10

Cong 450 100 320 30

* Ghi ch(: Thoi gian kiém tra 1y thuyét dwoc tinh vao gio' Iy thuyét, kiém tra thwc hanh dwoc
tinh vao gio thyuc hanh.

2. Néi dung chi tiét:

Bai mé dau: Tong luan ché bién Thoi gian: 13 gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc 6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot
s6 kién thuc khai quat, tong quan vé ki thuat ché bién moén an

Bai 1: So ché thue pham Thoi gian: 15 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung duoc mot
s6 klen thirc co ban vé vi tri, yéu cau cong tic so ché; cung cap cho nguoi hoc nhitng kién
thirc vé so ché cac loai nguyén liéu trong ché bién.

1.1. Vi tri, muc dich, ¥ nghia cong tac so ché
1.2, Yéucau
1.2.1. Dam béo vé sinh, tinh khiét
- B6i v6i thuc pham dong vat
- P6i v6i thuc pham thuc vat
1.2.2. Bam bao gia tri dinh dudng
1.2.3. Pam bao yéu cau k¥ thuat ché bién mon an
1.3.  So ché nguyén li€u thyc vat tuoi
1.3.1. Quy trinh chung
1.3.2. Quy trinh so ché mét s6 loai thuc pham thuc vat tuoi pho bién.
1.3.2.1 Rau su dung la
1.3.2.2 Rau su dung thdan
1.3.2.3 Rau su dung thdn va ld
1.3.2.4.Rau su dung qua
1.3.2.5. Rau su dung cu
1.3.2.6. Rau sw dung hoa
1.3.2.7. Rau sir dung mam
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1.3.2.8.Nim
1.4.  Quy trinh so ché thyc pham dong vt tuoi song
1.4.1. Quy trinh chung
1.4.2.Quy trinh so ché mot sb loai thuc phém dong vat cu thé
1.4.2.1. Giaslc
- Trau bo
Quy trinh so ché
Pha loc, phan logi thit

- Dé

Quy trinh so ché

Pha loc, phan logi thit
- Lon

Quy trinh so ché

Pha loc, phan logi thit
- Tho

Quy trinh so ché

Pha loc, phan logi thit
- Curu

Quy trinh so ché
Pha loc, phan logi thit
1.4.2.2. Gia cam
Quy trinh so ché
Pha loc, phan loai thit
1.4.2.3. Thuy, hai san
-Ca
+ Cd ¢é vay cimg
+ Cd ¢6 vay khéng ciing
+ Cd khéng c6 vay
- Gidp xac
+ Tom
+ Cua
+ Ba ba
- Nhuyén thé
+ Muc
+ Oc
- Cac loai khadc
1.5.  So ché thuc phém dong vat, thuc vat kho
1.5.1. Quy trinh chung
1.5.1.INgam nuoc
- Ngdam nuoc lanh
- Ngdm nudc nong
- Ngdm nuwée gao va mét sé hod chit
1.5.1.2 Chon loc.
1.5.1.3 Rira sach.
1.5.2. Quy trinh so ché cu thé.
1.5.2.1 Quy trinh so ché mét sé thuc phcfm thuc vat kho
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- Hat sen
- Nam huwong, moc nhi
- Pdau hat
- Rau cau
- Mang kho
1.5.2.2 Quy trinh so' ché mét sé thuc pham dong vit kho
- Muc kho
- Cakhé
- Bong bi
- Hai sam
- Vay ca
1.6.  So ché thuc phém dong vat dong lanh, udp mudi
1.6.1. So ché thuc pham duoc bao quan lanh dong
1.6.1.1 Cdc phwong phap lam tan bang
1.6.1.2 Quy trinh so ché thuc pham lanh dong
1.6.2. Quy trinh so ché thuc pham wdp mudi
Cau hoi 6n tap
Kiém tra

Bai 2: Ky thuit cat thai - Tia hoa trang tri Thoi gian: 14 gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mat
sO kién thirc co ban k¥ thuat cat - tia hoa trang tri trong k¥ thuat ché bién mon an.
2.1. Ky thuat cit thai
2.1.1. Muyc dich yéu cau ciia ki thuat cat thai.
2.1.1.1. Muc dich.
2.1.1.2. Yéu cau.

2.1.2. Cac phuong phap cit thai co ban
2.1.2.1. Got.
2.1.2.2. Thai.
Thai vét
Thai dung dao
Théi nghién
2.1.2.3. Lang
2.1.2.4. Khia.
2.1.2.5. Chat.
2.1.2.6. Bam.
2.1.2.7. Khoét.
2.1.2.8. Dan.
2.1.2.9. Dap
2.1.2.10. Cat
2.1.2.11 Nghién
2.1.3. Cac loai hinh dang ct thai co ban
2.1.3.1. Hinh vuéng.
2.1.3.2. Hinh chir nhat.
2.1.3.3. Hinh thoi.
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2.1.3.4. Hinh quan co.
2.1.3.5. Hinh con chi.
2.1.3.6. Hinh hat lyu.
2.1.3.7. Hinh mong lon.
2.1.3.8. Hinh chan huong.
2.1.3.9. Céc hinh mdu cdt thdi tao hinh tir cdc mdy, dung cu chuyén ding
2.2. Ky thuit cit tia hoa
2.2.1. Muyc dich yéu cau cua k¥ thuat tia hoa
2.2.1.1. Muc dich.
2.2.1.2. Yéu cau.
2.2.2. Nguyén liéu dé tia hoa
2.2.2.1. Yéu cau chat heong ciia nguyén liéu.
2.2.2.2. Cac logi nguyén liéu tia hoa
2.2.3. Phuong phap tia hinh phing.
2.2.3.1. Cac budc thao tac chung.
2.2.3.2. Phuong phdp tia cdc loai hinh phang.
2.2.4. Phuong phép tia hinh khoi
2.2.4.1. Cac budc thao tac chung.
2.24.2. Ung dung tia mot s6 loai hoa
- Khoai tay.
- Cachua.
- Dura chuot.
- Dura hau, dua vang.
- Trung chim cut.
2.3.  Quy trinh k¥ thuat thyc hién
2.3.1. Céc thao tac co ban
Tuw thé ditng thdi.
Cdch cam dao.
Ky thudt cdt, thai, bam chdt...
Tuw thé dirng bép.
K thudt xoc, hat, dao, trom,...
2.3.2 Ky thuat tia cac loai hinh phang
2.3.3 Ky thuat tia hoa tir ot, ca rdt va lam tir gidy
2.3.4 Ky thuat tia hoa tir ca chua, dua chuot,...
2.3.5 K§ thuat tia con giéng va mot s6 loai hoa khdi don gian
2.3.6 Ky thuit tia hoa tir dwa hiu, dua vang
Cau hoi on tap

Bai 3: Phdi hop nguyén liéu, gia vi Thoi gian: 16gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang nhén biét, thong hiéu va van dung dugc mot
s6 kién thirc co ban vé cac phuong phap phdi hop nguyén liéu, gia vi trong ché bién mén an.

3.1.  Phuong phap phdi hop nguyén liéu

3.1.1. Khai niém, muc dich, ¥ nghia, yéu cau cta phdi hop nguyén liéu
3.1.1.1. Khai niém

3.1.1.2. Muc dich, y nghia
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3.1.1.3. Yéu cau
3.1.2. Nguyén tic cla ph01 hop nguyén li¢u.
3.1.2.1. Phoi hop dii vé s6, khoi lwong cdc nguyén liéu.
- Nhom nguyén liéu chinh
- Nhom nguyén liéu phu
- Nhom nguyén liéu gia vi
3.1.2.2 Phéi hop dii s6 heong, chat heong cdc chdt dinh dudng
3.1.2.3 Phéi hop ding lic, diing chd phit hop véi tinh chat cia nguyén liéu.
3.2.  Phuong phép phdi hop gia vi
3.2.1. Khai ni¢m, vai tro, phan loai
3.2.1.1. Khdi niém gia vi
3.2.1.2. Vai tro cua gia vi trong mon an.
3.2.2. Téac dung cua gia vi di v6i moén an.
3.2.2.1. Lam tang mui vi, mau sdc ciia moén dan.
3.2.2.2. Lam thay déi mii vi, trang thdi ciia thwce phdm.
3.2.2.3. Lam tang gia tri dinh duong cua mon an.
3.2.2.4. Lam tang tinh tham my ciia mén dn.
3.2.3. Dac tinh cong dung cua cac loai gia vi
3.2.3.1. Gia vi man
- Muoéi
- Nuéc mam
- Mdm tém, mam tép, mdm ruéc
- Magi, xi dau
- Tuwong
3.2.3.2. Gia vi ngot
- Duong an ( saccaroza)
- Mach nha
- Mi chinh
- Duong hoa hoc
- Mat ong
3.2.3.3. Gia vi chua
- Dam dn
- Axit chanh (ax citric)
- Axit dam ( ax axetic)
- Cdac loagi qua chua: Chanh, me, doc, khé....
3.2.3.4. Gia vi cay
- Ot
- Tiéu
- Gung
3.2.3.5. Gia vi thom.
- Hanh, toi
- Nu dinh huong
- Hoa héi
- Thao qua
- Qué
- Sa
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- Giéng
- Cac loai rau thom
3.2.3.6. Gia vi hén hop.
- Ngii vi huwong
- Hung luu
- Carry
3.2.3.7. Gia vi béo
- Dau
- Bo
- Mo
3.2.3.8. Gia vi tao mau
- Ca chua
- Ngh¢
- Hat diéu
- Pham hoa hién
3.2.3.9. Ruou, bia ding trong ché bién
- Ruou vang
- Ruwou manh
- Bia
3.2.3.10GiaviA u
- Cac loaqi la thom
- Muéi sal pet
3.2.4. Yéu cau st dung gia vi.
3.2.4.1. Sir dung gia vi diing liéu heong.
3.2.4.2. Sur dung gia vi dung phuong phdp
Cau hoi on tap
Kiém tra

Bai 4: Phuwong phap l1am chin mén én Thoi gian: 18gio
Muc tiéu:
Hoc xong bai nay, ngudi hoc c6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot
s6 kién thtrc co ban vé phuong phap 1am chin mén in trong k¥ thuat ché bién moén an.
4.1.  Céc phuong phap lam chin dung nhiét
4.1.1. Ludc
Khai niem
Pdc diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.2. Chan, nhung, doi.
Khai niem
Pic diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.3. Nau
Khai niém
Pdc diém ky thudt
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4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

Yéu cdu sian pham
Ung dung

Ninh, ham.

Khai niem

Ddc diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

Kho, rim.

Khai niem

Pdc diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

Oom.

Khai niem

Bic diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

Hép.

Khai niem

Bdc diém ky thudt
Yéu cdu san pham
Ung dung

Tan.

Khai niem

Bic diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

Do

Khai niem

Pdc diém kj thudt
Yéu cdu san pham
Ung dung

4.1.10. Trang.

Khai niem
Bdc diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.11. Ran.

Khai niem
Pdc diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.12. Chao mo.

Khai niem
Ddc diém ky thuat
Yéu cau san pham
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Ung dung

4.1.13. Quay.

4.1.13.1 Quay trong noi
Pic diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.13.2 Quay trong chao
Pic diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.13.3 Quay doi mo.
Ddc diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.13.4 Quay trén than néng
Bic diém kj thudt
Yéu cdu san pham
Ung dung

4.1.13.5 Quay trong 10
Bdc diém ky thudt
Yéu cdu san pham
Ung dung

4.1.14. Xao
Khai niem
Bic diém kj thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.15. Nudng

4.1.15.1 Nuong vi
Ddc diém kj thudt
Yéu cdu san pham
Ung dung

4.1.15. 2 Nuong xién
Bdc diém ky thudt
Y&u cau san pham
Ung dung

4.1.15. 3 Nuong trén mat gang
Pic diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.15. 4 Nuong vui trong than nong
Pic diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung

4.1.16. Thui

Khai niem
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Pic diém ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung
4.1.17. Rang.
4.1.17.1 Rang tryc tiép
Dac dzem ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung
4.1.17.2 Rang gian tiép
Dac dzem ky thudt
Yéu cau san pham
Ung dung
4.1.18. Phuong phép dung 10 vi song
Nguyén ly hoat dong
K7 thudt su dung
Bic diém san pham
Ung dung
4.2.  Phuong phap lam chin khong dung nhiét
4.2.1. Mubi chua rau qua.
4.2.1.1 Co so sinh hoc
4.2.1.2. Phwong phdp mudi chdm (nén)
4.2.1.3. Phirong phdp mudi nhanh
4.2.2. Phuong phap tron
Cau hoi 6n tap

Bai 5: K¥ thuét ché bién nwéc ding, x4t va cac mén in khai vi
Thoi gian: 20gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c¢6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot
sd kién thirc co ban k¥ thuat ché bién nudc dung, x6t va mén an khai vi trong ky thuat ché
bién mén an.

5.1. K thuat ché bién nudc dung
5.1.1. Gidi thiéu chung vé nudc ding
5.1.1.1 Khai niém
5.1.1.2 Phan loai nuoc dung
- Nuéc ding trong ché bién mon dn A .
- Nuéc ding trong ché bién mén dn A u
5.1.1.3. Nguyén liéu dé ché bién meée dung.
- Nguyén liéu dong vat
- Nguyén liéu thuc vat
5.1.1.4 Dung cu ndu nwéc ding
- Dung cu truyén thong
- Dung cu ndu céng nghiép
5.1.2. K¥ thuat ché bién
5.1.2.1. Ky thudt ché bién nwéc ding A.
- Nuoc dung dai gia suc (trdu bo...)
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Nguyén liéu
Quy trinh ky thuat
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
- Nude dimg lon, gia cam.
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
- Nuoc dung cd va thuy hai san
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
- Nudc dung rau, cu, qua
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
5.1.2.2. Ky thudt ché bién nuéc ding Au
- Nuée ding trang
Nguyén liéu
Quy trinh ky thuat
Yéu cdu san pham
Thyc hanh va ung dung
Nuoc dung ndu
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
Nude dimg lon, gia cam.
Nguyén liéu
Quy trinh ky thuat
Yéu cdu san pham
Thyc hanh va wng dung
Nuoc dung cd va thuy hai san
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
Nuoc dung rau, cu, qua
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thuat
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
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5.2.  K¥ thuat ché bién xot
5.2.1. Khét quéat chung.
5.2.1.1. Khai niéem.
5.2.1.2. Phdn logi xot.
5.2.2. Nguyén liéu ché bién x4t
5.2.2.1 Nguyén liéu co ngu(;n go”'c dong vt
5.2.2.2 Nguyén liéu co nguon goc thuc vt
5.2.3. K thuat ché blen x6t co ban
5.2.3.1. Thanh phan cdu tao ciia x6t co ban
5.2.3.2. Ky thudt ché bién nuéc du
Khai niem
Phan loai
Ky thuat ché bién nudce dur
Nude dir tring
Nuoe du bé.
nuoc du nau.
Nuoc du ca.
Nuoc du rau cu qua.
5.2.3.3. Ky thudt ché bién bét xdo bo.
Ky thudt ché bién bét xdo bo trang
Ky thuat ché bién bot xao bo nau.
Ky thudt ché bién bét xao bo ndu nga.
5.2.3.4 Ky thudt ché bién xot co bdn
Ky thudt ché bién xot trang Bechamel
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cdu san pham
Thyc hanh va wng dung
K¥ thudt ché bién xot trdng Veloute
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
Ky thudt ché bién xo6t ndu Demi-glace
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thuat
Yéu cau san pham
Thyc hanh va vng dung
K7 thudt ché bién xot dau mayonnaise
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
K7 thudt ché bién xot bo
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thuat
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Yéu cau san pham
Thuc hanh va ung dung
5.3.  Kj¥ thuat ché bién xtp
5.3.1. Gidi thiéu chung.
5.3.1.1. Khai niem
5.3.1.2. Vai tro cua xup trong bita an
5.3.1.3. Phan loai xup.
5.3.2. Nguyén liéu ché bién xap.
5.3.2.1 Nguyén liéu co nguon goc dong vat
5.3.2.2 Nguyén liéu co nguon goc thuc vit
5.3.3. K¥ thuat ché bién
5.3.3.1. Xup trong Consomme'
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
5.3.3.2. Xup dac Potage
Nguyén liéu
Quy trinh ky thuat
Yéu cdu san pham
Thyc hanh va wng dung
5.3.3.3 Ky thudt ché bién mot s6 logi xup khac
Xup sita
Nguyén liéu
Quy trinh ky thuat
Yéu cau san pham
Thyc hanh va wng dung
Xup sita ndu véi cdc logi tam, hat.
Nguyén liéu
Quy trinh ky thudt
Yéu cdu san pham
Thyc hanh va ung dung
Xuip ndu véi cdc logi rau
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thudt
Yéu cau san pham
Thyc hanh va ung dung
5.4. K thuat ché bién xa lat
5.4.1. Khai niém
5.4.2. Phan loai va quy trinh k¥ thuat
5.4.2.1 Xa lat A
Nguyén li¢u
Quy trinh ky thuat
54.2.2 XalatA u
Nguyén li¢u
Phan loai
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Bai 6:

Quy trinh ky thuat
Cau hoi on tap
Kiém tra

K¥ thuat trinh bay moén an, bira dn Thoi gian: 16gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc cé kha nang nhén biét, thong hiéu va van dung dugc mot sé

kién thirc co ban vé k¥ thuat trinh bay mén an va trinh bay bita an.

6.1.

6.1.1.
6.1.2.
6.2.

6.2.1.
6.2.2.
6.2.3.
6.2.4.
6.2.5.
6.3.

6.3.1.

Khai ni€ém, myc dich vai tro cta trinh bay moén an

Khai niém

Muc dich vai tro

Yéu ciu cua trinh bay mén an

Trinh bay mén in phai dam béo tinh mi thuat, tao sy hap dan cho ngudi dn
Trinh bay mén an phai pht hop vé6i tinh chit cia mon an : d6 ndng, trang thai...
Trinh bay mén an phai phu hop véi dic diém cua dung cu.

Trinh bay mén an phai phit hop véi tinh chat ctia bita an, moén an

Trinh bay moén an phai bao dam gon gang, v¢ sinh, an toan...

Phuong phap trinh bay moén an

Cac mon an khai vi

6.3.1.1. Cac mon an nguoi va kho.
6.3.1.2. Cdc mon an nong va uot

6.3.2.

Cac moén an chinh.

6.3.2.1. Cac mon an nguoi va kho
6.3.2.2. Cdc mon an nong va uot

6.3.3.

bo61 vé1 mon trang miéng.

6.3.3.1 Cac mon banh.
6.3.3.2 Mon an trang miéng.
6.3.3.3. Cac mon kem.

Bai 7:

Cau hoi on tap
Kiém tra:
Thue hanh k§ thuat cit thai - Tia hoa trang tri Thoi gian:34gio

Muc tiéeu:
Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 duogc cac ki nang co ban vé cat thai, tia hoa trang tri

trong k¥ thuat ché bién moén an.

7.1
1.2,
7.3.
7.3.1.

7.3.2
7.3.3

Thuc hanh k§y thuat cét thai
Thue hanh k§y thuat cét tia hoa
Thyc hanh tong hop
Cac thao tac co ban
Tuw thé ding thdi.
Cach cam dao.
Ky thudt cdt, thai, bam chdt...
Tuw thé dirng bép.
Ky thuat xoc, hat, ddo, trom,...
K thuat tia cac loai hinh phang
K thuat tia hoa tir 6t, ca rot va lam tir gidy
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7.3.4 Ky thuat tia hoa tir ca chua, dua chudt,...
7.3.5 K§ thuat tia con gidng va mot s loai hoa khdi don gian
7.3.6 K§ thuit tia hoa tir dwa hau, dua vang

Cau hoi 6n tap

Kiém tra

Bai 8: Thwe hanh k¥ thuat ché bién nwée dung, x6t va cac moén in khai vi
Thoi gian: 34gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, ngudi hoc c6 duoc cac k§ ning co ban vé ché bién nude dung, x6t
va cac mon an khai vi trong k¥ thuat ché bién mon an.
8.1. Thyc hanh k§y thuat ché bién nuéc ding.
8.2.  Thuc hanh k¥ thuat ché bién xot.
8.3.  Thuc hanh k¥ thuat ché bién xtp
8.4. Thuyc hanh k¥ thuat ché bién xa lat

Kiém tra

Bai 9: Thuwe hanh tong hop Thoi gian: 270gio
Muc tiéu:
Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang:
- Ché bién dugc cac mon an Viét Nam co ban.
- Ché bién dugc mot sé mon an phd bién ctia Chau 4
- Ché bién dugc mot sé mon dn phd bién ctia Phap va chau Au.
9.1. Thuc hanh ché bién moén an va thuc don Viét Nam
9.1.1. K§ thuat ché bién cac mon an Viét Nam co ban
Nom ga xé phay
Nem ran - dwa gop
Nom chua ngot
Dung ga cua bé
Pho bo tai
Bun thang
Dé tai chanh
Bo tdi twong gung
Bo boc mo chai nuong
Bo kim tién
Thit bo nuong sa ot
Ga tan muc
Ga tan hat sen
Chim quay
Oc hap la gung
Oc ndu tha
Oc néu ddu phu chudi xanh
Luwon om giéng mé
Ba ba xot chua ngot
Tém vién tuyét hoa
Tom bao bot ran
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9.1.2.

9.2.

9.2.1.

Tom nuwong mia
Cha muc
Muec tam bét rdn
Ca kho to
Cha ca La vong
Cd xot ngii liéu
Canh suon doc mung
Lau thdp cam
X6i vo
Che duong
M6t sé moén an Viét Nam
Moén an mién Bic
Ném rau muong
Ném hoa chudi
Bun moc
Chim tan hat sen
Ba ba nau diu phu chudi xanh
Mon an mién Trung
Nem lui
BUn bo gio heo
Bo thung
Moén dn mién Nam
Nem cuén
Bo bép thau
Bo lic lic
Thé néu carry
Xay dung va ché bién thuc don Viét Nam
Hoc sinh tu xay dung va ché bién 03 thuc don Viét Nam
X4y dung va ché bién thuc don 3 mién
Hoc sinh tuy xay dung va ché bién
01 thuc don mién Bdc
01 thwe don mién Trung
01 thwc don mién Nam
Thuc hanh ché bién mén an va thuc don A
Mon n va thue don Trung Quéc

9.2.1.1 Mén én Trung Quéc

Xup hai san chua cay
Tém xot tir xuyén
Cha cé Bdc kinh

Ga Qué lam

Vit quay Bac kinh

Bo x0t tiéu den

Cd song hdp tau xi
Tom bao ngd non

9.2.1.2 Xdy dung va ché bién thwc don Trung Quoc

Hoc sinh tir xdy dng va ché bién 01 thue don Trung Quoc
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9.2.2. Mobn an va thuc don 4 khac
9.2.2.1 Mén dn A khac
Nom mién
Bo xdo kiéu Han quoc
Kim chi cai thao
Miso xup
Sushi
Tém tam bot Tempura
XUp ga Thai lan
Ga carry Thai lan
Cha ca Thai lan
Cd chim xot ot
9.2.2.2 Xéy dung va ché bién thuc don A khéc
Hoc sinh ty xay dung va ché bién 01 thuc don cia 1 trong $6 cac nuwde chau A da hoc
9.3.  Thyc hanh ché bién moén an va thuc don Phap
9.3.1. K§ thuat ché bién cac mon in Phap co ban
Xiip thit vién kiéu Y
XUp hanh Phéap
Xup khoai, toi
Thé ndu kiéu di san
Ga om ruwou vang do
Sup kem ga
Céc tai tém
Xap tém
Cd sot bo chanh
Vit ndu cam
Cua bé nhoi bo 1o
Tém nwéng xot mikado
Sa lat khoai tay
Gio ga
Than lon tam bt
Sa ldt ca hoi
9.3.2. Thuc don Phap
Hoc sinh ty xdy dung va ché bién 03 thuc don Phép
9.4. Thuc hanh ché bién mén an va thuc don Au
9.4.1. K¥ thuat ché bién moén an cia mot s6 nude chau Au
9.4.2. Thyc don ctia mdt sd nude chau Au
Hoc sinh ty xay dung va ché bién 02 thuc don cua mot trong s6 cac mén an cua cac
nuée Chau Au di hoc
9.4.3. Thuc don My
Hoc sinh ty xdy dung va ché bién 01 thuc don My
9.4.4. Thyc hanh ché bién mén an va thuc don an kiéng

Kiém tra (b tri thanh 6 bai)
IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

- Phong hoc 1y thuyét:
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+ Trang bi da phuong tién giang day: Plipchart, Overhead, Computer Projector dé
giang vién c6 thé trong mbi tlet giang ph01 hop nhiéu phuong phap, thiét bi giang day, tranh
giang chay gitip sinh vién tiép thu t6t nhat khong bi mét moi, nham chan.

+ Ngoai cac trang bi nhu 1 phong ly thuyet chung nhu trén; phong ly thuyét chuyén
nganh trang bi thém hé thdng bép, ban so ché cit thai... dé gidng vién 1am mau minh hoa bai
giang

+ Pat tiéu chuan vé dién tich ngdi hoc, anh sang, théng gio, quat mat...

+ Béang gido vién: c¢6 bang 1at hoic bang kéo; bang dé bam phéan va khong loa

- Xudng thuc hanh:

+ Trong hé théng xuong thyc hanh can t6i thiéu mot xuong thue hanh mau duoc
trang bi that day du vé thiét bi, dung cu theo tiéu chuan qudc té, tu bay mau thuc pham, gia
vi, cac tranh, anh minh hoa chuyén mon.. . dé giang vién c6 thé lam mau cac k¥ niang that
chuén, tao ra cac san pham nhu thiét ké...

+ Céc xudng khic can day du thlet bi dung cu nhu: 10 nuéng, bép ga, bép dién, tu
lanh, ta lanh d6ng, may danh trimg, phdi, 10 nuéng banh, may can bot, dao cac loai, ndi inox
cac loai, khuon banh céc loai, khay thuc phém, bat, dia,.....

V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:

- Kiém tra dinh ki: 4 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut; 8 bai kiém tra thyc
hanh

- Kiém tra két thiic mon hoc (tuy theo ting trudng c6 thé lua chon hinh thirc thi viét/
thuc hanh hodc két hop ca hai)

- Thang diém 10.

VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho ngudi hoc Trung cap nghé ky thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mén hoc:

- P6i vé6i chwong trinh:

+ Tuy theo diéu kién cua timg truong, c6 thé chia moé dun ndy thanh cac modun nho
hon (vi du: modun cit thai- tia hoa trang tri, md dun trinh bay mén an, médun so ché thuc
pham...)

+ Trong bai 9 (thuc hanh tong hop), cdc mon an trong chuwong trinh 13 cac vi du mang
tinh chat tham khao, cac trudng c6 thé cin ctr vao diéu kién cu thé cua timg truong ciing nhu
ddc diém vé van héa am thuc, nhu cau cua khach & dia phuong minh dé lwa chon, bd sung
danh muc cac mén an (ké ca mon an Viét Nam, mon an qudc t&) cho phu hop.

+ Thoi lugng d6i voi timg loai mén an trong chuong trinh ciing chi mang tinh chét vi
du, tham khao, cac truong c6 thé thay doi cho phi hgp véi chuong trinh ddo tao ciia minh.

+ Gido vién can chu y vé thut ngit, mot sb thuat ngir dugc hiéu theo ngdn ngir cia
timg dia phuong (cic mién khac nhau dung tir khac nhau) do d6 trong chuong trinh can diéu
chinh dé phu hop vai diéu kién cia timg dia phuong.

- Péi véi gido vién:

- Tt nghiép dai hoc chuyén nganh thuyc pham, dinh dudng va c6 ky ning chuyén
mon cao.

- ba c¢6 kinh nghiém thyc té tai cac co sd kinh doanh ché bién hang an uéng

- C6 kién thuc nghi¢p vu su pham.
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- Chuan bj tét kién thirc, k¥ nang ché bién mén an.

- Chuan bj bai that k¥ trudc khi 1én 16p: Dé cuong bai giang, cac thiét bi d6 dung day
hoc, cac tu liéu minh hoa.

- Chuan bj cac cau hoi, cac tinh hudng... cap nhat thyc tién.

- Khi day thyc hanh:

+ Giang vién can luu ¥ huéng dan va rén luyén cac k¥ ning can dat duoc cho sinh
vién qua tung bai.

+ Trong qua trinh giang day, giang vién phai theo doi, kiém tra chim diém k¥ ning,
san pham cho tung hoc sinh dé lay diém trong sd cho timng hoc phan.

+ Cudi budi hoc, giang vién nhan xét k§ cach xu 1y nguyén liéu, viéc thuc hién quy
trinh, thao tac, san phém cho tirng nhom.

- P6i v6i ngudi hoc:

- X4c dinh duoc vi tri, tinh chit, muc dich, yéu cAu ctia mdn hoc dé tir d6 van dung
vao thuc tién nghé nghiép.

- Poc trudc gido trinh, cac tai liéu tham khdo, hoc bai cii, lam bai tap... trude khi dén
16p hoc

- Trén 10p can tap trung vao bai giang cua thay dé co thé hiéu bai, dat cau hoi véi
thay, ban dé hiéu rd ngay tai 16p

- Tuan thu cac hudng dan hoc tap, nghién ctru, lam bai tap...

- Thao luan can suy nghi, lién hé thuc tién nghiém tuc, trao d6i soi ndi dé dong gop
nhiéu ¥ kién cho nhom

- Van dung sang tao céac kién thirc, k¥ ning dé xay dung thuc don va ché bién theo
thuc don

- Hoc thuc hanh:

+ Sinh vién phai doc k¥ tai li€u trudce khi 1én 16p.

+ Nhom chil dong 1am, dudi sy chi dan, theo ddi, gidm sat ctia gido vién.

+ Can bg 16p theo lich hoc, can cir vao tai liu hudng dan, dong thoi gip gidng vién
dé xin y kién mua nguyén liéu, chuan bi dung cu (néu can). Nguyén liéu phai mua dung sd
lugng, chung loai, chét lugng va kip thoi gian.

3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

Ca chuong trinh
4. Sach gido khoa va tai liéu can tham khao:

- A' la table des grands chefs - Poissons & Crustaces, NXB Konemann.

- A' la table des grands chefs - entrées froides, NXB Konemann.

- Cuisinez 1000 recettes de A a' Z cua Emilie Bertrand.

- Pong A Sang,Tra - Vin hod dic sic Trung Hoa. NXB Vin ho4 thong tin 2004.

- Gido trinh v¢ sinh dinh dudng cua truong Pai hoc Thuong Mai.

- Giao trinh nghiép vu nau an cia dy an VIE002.

- Gido trinh héa sinh cua truong Pai hoc Thuong Mai.

- Gi4o trinh Co s6 1y thuyét ché bién san pham AU cua truong DPH Thuong Mai.

- Giao su Tir Gidy, Bang thanh phan héa hoc.

- Legumes ctia nha xut ban Konemann.

- Nguyén Quang Khai, Tép tuc va kiéng ky (suu tAm gi6i thiéu), NXB vin hod dan
toc 2001.

- Nguyén Thu Tam (dich), Nghé thuat ndu an Trung Hoa, NXB Tré 1995.
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- Nguyén Vin Anh, S Pinh Hang, Lé Dinh Thuy, Han Quéc lich sir & vin hoa,
NXB van hoa 1996.

- Practical cookery ctia Ceserani &Kinton.

- PGS.TS Trinh Xuéan Diing va Hoang Minh Khang, Tap quan khau vi an caa mot s6
nudc va thyc don nha hang, Truong Du lich Ha Noi.

- Sauces ctia nha xuét ban Konemann.

- The theory of catering cua Kinton ceserani & Foskett.

- Tim hiéu lich st van hoa Philippine, NXB Khoa hoc x@ hoi, 2000.

- Trinh Huy Hoa, Ddi thoai v&i cac nén vin hoa thé gidi, NXB tré.

- Vi hiru Nghi, Tim hiéu Nhat Ban - NXB Khoa hoc x hoi, 1991.

- V.A. Pronnikov va I.D. Ladanov, Ngudi Nhat, NXB tong hop Hau giang 1990.

- Phan Vin Hoan, Bugc dau tim hiéu vé van hoa 4m thuc Viét Nam, NXB Khoa hoc
xa hoi, 2006.

- Hoan Thi Nhu Huy, Ngh¢ thuat am thuc Hué, NXB Thuan Hoa, 2006.

- Hoi dong cap chig chi nghiép vu du lich, K¥ thuat ché bién mén dn, NXB Thanh
nién 2005.

- Du an phat trién nguff)n nhan luc Viét Nam do EU tai trg, Tai liéu tiéu chuan k¥
nang nghé, 2008
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CHUONG TRINH MO PUN

Tén m6 dun: Ché bién mén in tai co sé
M3 s6 md dun: MP.13
Thoi gian m6 dun: 250gi6 (Ly thuyét: 0gio; Thuc hanh: 250gio)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:
- Thuc hanh nghé tai co s& nham muc tiéu hoan thién kién thirc, ap dung cac hiéu biét
va cac k¥ nang di dugc hoc tap tai trudng vao moi truong nghé nghiép thuc té.
- Pay 1a mo6n hoc ¢6 thoi gian dai, va ndi1 dung phu thudc vao diéu kién thuc hanh cu
thé cua timg co sé thuc tap, ting trudng dao tao.
II. MUC TIEU MON HOQC:
- Ngudi hoc duge rén luyén cac ki ning nghé nghiép thuc té tai co so
- Budc dau hoa nhdp va 1am quen v&i méi trudng 1am viée trong tuong lai
I11. NOI DUNG MO PUN:

- N6i dung thuc hanh nghé tai co s& 12 bao gom nhiing nodi dung ngudi hoc da duoc
hoc tai truong ( tiy ting dot thuc hanh ) dic biét 1a cac kién thirc va k¥ ning nghé
nghiép dé ap dung vao cong viéc thuc té.

- Tuy theo hinh thirc thyc hanh, gido vién cling nhu lugng kién thirc hoc sinh di duoc
hoc tai truong trude khi di thyc hanh dé lya chon ndi dung cu thé cho tung dot thuc
hanh

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN CHUONG TRINH

- Cac trang thiét bi, dung cu phuc vu cho hoat dong thuc hanh nghé nghiép cua hoc
sinh ( trong truong hop gido vién huéng dan )

- (Co6 cac doanh nghiép du lich nhan hoc sinh thuc hanh va doanh nghiép c6 cong viéc
pht hop véi nghé hudng dan, co cac diéu kién dap ung cac diéu kién thyc tap do nha
truong dé ra.

V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Banh gia theo tung dot thyc tap
- Phuong phép, ndi dung danh gia c6 thé chon Iya trong cac hinh thirc nhu:
+ Kiém tra thyc hanh ( do gido vién huéng dan tién hanh )
+ Viét bao cdo thuc tap, viét chuyén dé
+ DPanh gia cta co sé nhan hoc sinh thuc tap...
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc trung cap nghé ché bién mén an
2. Huéng ddn mot sé diém chinh vé phuong phap gidng day mén hoc

- C6 thé phan b noi dung thyc hanh nghé tai co so theo ba hudng sau:

+ Nguoi hoc thyc hanh tai cac co s¢ ché bién hodc kinh doanh dn uéng. Trong
truong hop nay can cé gido vién, hodc ngudi hudng dan ( c6 thé 13 nguoi co kinh
nghiém trinh do dang 1am viéc tai cac co s¢ ) huéng dan ngudi hoc.

+ Thuc hanh nghé tai cac xudng thyc hanh thudc pham vi nha trudng ( c6 gido vién
huéng dan )

+ Két hop ca hai hinh thtce néi trén
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- Vi¢c lya chon hinh thire thyc hanh tai co sé cling nhu phan bo thoi gian thyc
hanh tiy diéu kién ting truong c6 thé Iya chon hinh thirc thuc hanh tai co s¢ ciing
nhu chi thanh cac dot thuc hanh vé6i thoi luong hop 1y, dam bao vé thoi luong va céac
muc tiéu, ndi dung co ban noi trén.
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CHUONG TRINH MO DPUN

Tén mo dun: Ché bién banh va mén in trang miéng

M3 s6 md dun: MD. 14

Thot gian m6 dun: 150gi0 (Ly thuyét: 32gio; Thuc hanh: 118gid)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:

- Ché bién banh va mén an trang mi€ng 12 moé dun thudc nhom cac mon hoc,
moé dun tu chon trong cdc mén hoc, mé dun dao tao nghé chuong trinh khung Trung
cap nghé “K¥ thuat ché bién mon an”.

- Ché bién banh va moén an trang miéng 1a mé dun 1y thuyét két hop véi thuc
hanh, danh gia mé dun bang hinh thirc kiém tra hét mén.

I1. MUC TIEU MO DUN:

- Hoc xong mo dun nay, nguoi hoc can nhén biét, théng hiéu va van dung dugc:

+ Cac kién thire chung vé vai tro, nguyén liéu, ky thuat ché bién cac ban thanh
pham cia céc loai banh va mon an trang miéng co6 nguon gbc Chau 4.

- Céc kién thirc vé phan loai, vai tro, dic diém, thanh phan céc loai nguyén liéu,
cac loai trang thiét b trong k¥ thut ché bién banh va mén an trang miéng Au.

+ Céc kién thirc, quy trinh ché bién céc loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché
bién banh va mén an trang miéng.

- Hoc xong mo6 dun nay, nguoi hoc c6 kha nang:

+ Ché bién dugc cac ban thanh pham cua cic loai banh va mén an trang miéng
c6 ngudn gbc Chau a.

+ Ché bién duogc cac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché bién banh va moén
an trang mi¢ng.

+ Ché bién dugc mét so loai banh va moén an trang miéng Au, A.

I11. NOI DUNG MO PUN:
1. Ngi dung téng qudt va phdn phoi thoi gian:

B N Thoi gian
S0 Ten Ca(,:\ bai trong T(X)ng Ly Thue Kiém tra *
TT mo dun £ £ -
i thuyét hanh
1. | Ky thuét ché bién banh va 75 15 55 5(1LT, 4TH)
moén dn trang miéng A
2. | Ky thuét ché bicn banh va 75 15 55 5(1LT, 4TH)
moén an trang mi¢ng Au
Cong 150 30 110 10

* Ghi chl: Thoi gian kiém tra 1y thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thuc
hanh dwoc tinh vao gio thuc hanh.
2. Néi dung chi tiét:
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Bai 1: K¥ thuét ché bién banh va mén in trang miéng A Thoi gian: 75gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot sé kién thirc co ban va nang cao
vé k¥ thuat ché bién banh va moén an trang miéng A.

- Biét cach sir dung céc trang thiét bi, dung cu trong ché bién banh A

- Thyc hién duoc viée ché bién vo banh A

- Ché bién dugc cac loai nhan banh A

- Hiéu biét va co thé thuc hién dugc viée ché bién mot s mon an trang mi¢ng

Khai quat vé banh A
. Vai trd cta banh A
. Phan loai banh A
. Thiét bi dung cu ché bién banh A
. Nguyén liéu ché bién banh A
. Phuong phép ché bién banh A
Kiém tra
1.2. Ky thuat ché bién cac loai bot co ban
1.2.1. K¥ thuat ché bién bot tho
1.2.2. K¥ thuat ché bién bot tinh
1.3. K§ thuat ché bién v6 banh
1.3.1. K¥ thuat ché bién bot gidng
1.3.2. K¥ thuat su bot
1.4. Ky thuat ché bién nhan banh
1.4.1. Ky thuat ché bién nhan ngot
1.4.2 K¥ thuat ché bién nhan min
1.5.  K§ thuat ché bién mon an trang miéng A
1.5.1. Phéan loai mén an trang miéng A
1.5.2. K¥ thuat ché bién ché
1.5.3. K¥ thuat ché bién keo
1.5.4. K¥ thuat ché bién mut
1.5.5. K§¥ thuat ché bién cac mon an trang miéng khac
Kiém tra
Bai 2: K¥ thuét ché bién banh va mén in trang miéng Au Thoi gian: 75gio
Muc tiéu:
Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:
- Nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot sb kién thic co ban va nang cao
vé k¥ thuat ché bién banh va moén an trang miéng Au.
- Ché bién duoc céac loai kem co ban.
- Ché bién dugc céac loai bat co ban
- Hiéu biét va thuc hién duoc viéc ché bién mot sé6 moén an trang miéng Au
2.1. Khai quat vé& banh va moén an trang miéng Au

»—t»—t»—t»—tp—tl—\},
p—t kT
D AW~
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2.1.1. Vai trd ctia banh va mén an trang miéng Au

2.1.2. Phan loai banh Au

2.1.3 Nguyén liéu ché bién banh va mén an trang miéng Au

2.1.4. Thiét bi, dung cu ché bién banh va mén an trang miéng Au
Kiém tra

2.2. Ky thuat ché bién cac loai kem co ban

2.2.1. K§ thuat ché bién kem Chantilly

2.2.2. K§ thuat ché bién kem Passtissier

2.2.3. K§ thuat ché bién kem Anglaise

2.2.4. K¥ thuat ché bién kem bo

2.3. Ky thuat ché bién cac loai bat co ban

2.3.1. Ky thuat ché bién bat Choux

2.3.2. K¥ thuat ché bién bat gap

2.3.3. Ky thuat ché bién bat Genoise

2.3.4. K¥ thuét ché bién bat len men

2.3.5. K§ thuat ché bién mot s6 loai banh tng dung

2.4. Ky thuat ché bién mon an trang miéng Au

2.4.1. K§ thuat ché bién kem xdp

2.4.2. Ky thuat ché bién kem da

2.4.3. K¥ thuat ché bién cac mon an trang miéng khéc
Kiém tra

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:

- Phong hoc 1y thuyét:

+ Trang bi da phuong tién giang day: Plipchart, Overhead, Computer, Projector
dé giang vién c6 thé trong mbi tiét giang ph01 hop nhiéu phuong phap, thiét bi giang
day, tranh giang chay gitp sinh vién tiép thu tot nhat khong bi mét moi, nham chan.

+ Ngoai cac trang bi nhu 1 phong Iy thuyét chung nhu trén; phong ly thuyét
chuyén nganh trang bi thém h¢ thong bép, ban so ché cit thai... dé giang vién lam
mau minh hoa bai giang

+ Pat tiéu chuan vé dién tich ngdi hoc, anh sang, thong gid, quat mét...

+ Bang gi4o vién: c6 bang 1at hoic bang kéo; bang d& bam phan va khong loa

- Xudng thyc hanh:

+ Trong hé théng xudng thuc hanh can tbi thiéu mot xudng thyc hanh mau
dugc trang bi that day du vé thiét bi, dung cy theo tiéu chuin qudc té, ti béy mﬁu thuc
pham, gia vi, cac tranh, anh minh hoa chuyén mén... dé giang vién c6 thé lam mau cac
k¥ nang that chuan, tao ra cac san pham nhu thiét ké...

+ Céac xuong khac can day du thiét bi dung cu nhu: 10 nuéng, bép ga, bép dién,
ta lanh, ti lanh dong, may danh trimg, phdi, 10 nuéng banh, may can bdt, dao cac loai,
ndi inox cac loai, khuon banh cac loai, khay thuc phém, bat, dia,.....

V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:

- Kiém tra dinh ki: 2 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phit 4 bai kiém

tra thuc hanh
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- Kiém tra két thiic mén hoc (hinh thirc kiém tra: viét; thoi gian 60 phut hodc
tiy theo diéu kién cua ting truong ¢ thé cho thi thuc hanh)

- Thang diém 10.
VI. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé k¥ thuat ché bién mén an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mé dun:

- Phuong phap gzcmg day

+Thuyét trinh, glang giai

+ Dua tinh huong thyc tién, dit cau hoi

+ Néu van dé, minh hoa néi dung bang anh, hinh dong

+ Chia nhom thao luan

+ Huéng dan hoc sinh rut ra két luan khoa hoc dé khai quat van dé hodc phan
tich nd1 dung dua ra qui trinh

+ Hudng dan mot s6 k¥ nang minh hoa cho kién thirc

- Poi véi gido vién:

- Tét nghiép dai hoc chuyén nganh thuc pham, dinh dudng va c6 k¥ ning
chuyén mon cao.

- ba c6 kinh nghiém thuc té vé van héa am thuc, ché bién banh va moén an
trdng migng.

- C6 kién thire nghiép vu su pham

- Khi day thuc hanh:

+ Giang vién can luu ¥ hudng din va rén luyén cac k¥ ning can dat duoc cho
sinh vién qua tung bai

+ Trong qua trinh giang day, giang vién phai theo doi, kiém tra chim diém k¥
nang, san pham cho tirng hoc sinh dé lay diém trong s6 cho ting hoc phan

+ Cudi budi hoc, giang vién nhan xét k§ cach xir Iy nguyén liéu, viéc thuc hién
quy trinh, thao tac, san pham cho tirng nhom.

- P6i v6i nguoi hoc:

- Xéac dinh duge vi tri, tinh chat, muc dich, yéu ciu ciia mon hoc dé tir d6 van
dung vao thyc tién nghé nghiép.

- Boc trude gido trinh, céac tai licu tham khao, hoc bai cii, 1am bai tap... trudc
khi dén 16p hoc

- Trén 16p can tap trung vao bai giang ctia thay dé c6 thé hiéu bai, dit cau hoi
v6i thiy, ban dé hiéu rd ngay tai 16p

- Tuan thu cac hudng dan hoc tap, nghién ctru, lam bai tép...

- Thao luan can suy nghi, lién hé thyc tién nghiém tic, trao doi s6i ndi dé dong
g6p nhiéu y kién cho nhém

- Van dung sang tao céc kién thirc, k§ ning dé xay dung thuc don va ché bién
theo thuc don
3. Nhiing trong tdm chuong trinh can chi ¥:

Cé chuong trinh
4. Sach gido khoa va tai liéu can tham khao:
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- Vi Thi Khiém, Nguyén Vian Hién, Pinh Thi Hanh, Duong Van Vi, Nguyén
Vian Huén, 500 mon n 4 - Au- NXB khoa hoc va k¥ thuat , 1998.

- Lé Thanh Xuan, Ly thuyét co s¢ an ubng, 2002.

- Trinh Cao Khai - Ly thuyét ché bién moén an, Truong Cao dang Du lich Ha
Néi, 2007.

- A' la table des grands chefs - Poissons & Crustaces, NXB Konemann.

- A' la table des grands chefs - entrées froides, NXB Konemann.

- Cuisinez 1000 recettes de A a' Z cua Emilie Bertrand.

-Pong A Sang, Tra - Vin hoa dic sic Trung Hoa. NXB Vin hod thong tin 2004.

- Gido trinh v¢€ sinh dinh dudng cua truong Pai hoc Thuong Mai.

- Gido trinh nghiép vu nau an cua du an VIE002.

- Gido trinh hoa sinh cta truong Pai hoc Thuong Mai.

- Gido su Tir Gidy, Bang thanh phan hoa hoc.

- Legumes cta nha xuét ban Konemann.

- Nguyén Quang Khai, Tap tuc va kiéng ky (suu tam gidi thiéu), NXB vin hoa
dan toc 2001.

- Nguyén Thu Tam (dich), Ngh¢é thuat niu an Trung Hoa, NXB Tré 1995.

- Nguyén Vin Anh, P4 Pinh Hang, Lé Pinh Thuy, Han Qudc lich st & van
hoa, NXB van hod 1996.

- Practical cookery cua Ceserani &Kinton.

- PGS.TS Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang, Tap quan khau vi 4n cua
mot so nudc va thuc don nha hang, Trudng Du lich Ha Noi.

- Sauces cuia nha xuat ban Konemann.
- The theory of catering cuia Kinton ceserani & Foskett.
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CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun : KY THUAT TRANG TRI, CAM HOA
M3 6 md dun: MD. 15
Thoi gian m6 dun: 45gio (Ly thuyét: 30gid; Thue hanh: 15gio)

I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:

- K¥ thuat trang tri cidm hoa 1a md dun tu chon thudc cac mon hoc, mo dun dao tao
nghé trong chuong trinh khung trinh d6 Trung cap nghé “K§ thuat ché bién mon an“. Mo
dun ndy nham trang bji cho ngudi hoc nhimg kién thic bd tro cho nghiép vu ki thuat ché
bién mén dn cta ngudi hoc.

- K§¥ thuat trang tri cim hoa 1a m6 dun 1y thuyét két hop véi thuc hanh, danh gia két
qua bang kiém tra hét mon.

II. MUC TIEU MO PUN:

Sau khi hoc xong mé dun nay nguoi hoc kha nang:

- Nhan thtc dugc cac kién thic co ban vé trang tri va cam hoa.

- C6 thé thyuc hién duge cac k¥ thuat cim hoa va trang tri co ban.
III. NOI DUNG MO PUN:
1. Néi dung tong qudt va phén phéi thoi gian:

Thoi gian
56 Tén chwong muc 2 £ Ly Thye Kiém tra *
TT : Tong so thuyét hanh (LT hodgc
Bai tap TH)
1. | Khai quat chung vé k¥ thuat 3 3
trang tri, cim hoa
2. | K§¥ thuat cim hoa 25 8 16 1
3. | Ky thuét trang tri 17 4 12 1
Cong 45 15 28 2

* Ghi ch: Thoi gian kiém tra Iy thuyét dwoc tinh vao gio' Iy thuyét, kiém tra thwc hanh dwoc
tinh vao gio thyc hanh.

2. Néi dung chi tiét:
Bai 1: Khai quat chung vé k¥ thuit trang tri, cim hoa
Muc tiéu:
Hoc xong bai nay, nguodi hoc c6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mat
s6 hiéu biét co ban vé ky thuat trang tri cam hoa.
1.1.  So luoc vé sy hinh thanh phat trién cua ky thuat trang tri, cam hoa
1.1.1. Khai niém
1.1.2. Sy hinh thanh va phat trién cta k¥ thuat trang tri cim hoa
1.2.  Céc yéu to anh hudng va nguyén tic co ban trong k¥ thuat trang tri, cim hoa

Thoi gian: 3gio

1.2.1.
1.2.2.
1.3.

1.3.1.

Céc yéu to anh hudng
Céc nguyén tac
Trang thiét bi dung cu trong trang tri va cam hoa
Trang thiét bi, dung cu trong trang tri
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1.3.2. Trang thiét bi, dung cu trong cam hoa
1.5.  Vai tro cia ngh¢ thuat trang tri, cam hoa trong kinh doanh an udng

Bai 2: Ky thuit cim hoa Thoi gian: 25gio
Muc tiéu:

Nhim trang bi cho nguoi hoc mot so hiéu biét vé hoa va nghé thuat cim hoa, nguoi
hoc cling dugc cung cap mot s6 k¥ nang cdm hoa co ban.
2.1. Khai quat vé hoa
2.1.1. Hoa la véi doi sdng con nguoi
2.1.2. Ngo6n ngir triru tuwgng cac loai hoa
2.1.3. Mui huong
2.1.4. Cach gilr hoa tuoi lau
2.2.  Khai quat vé nghé thuat cim hoa
2.2.1. Ngudn gdc ctia nghé thuat cim hoa
2.2.2. Pic diém cua ngh¢ thuat cim hoa
2.2.3. Dinh nghia Ve ngh¢ thuat cim hoa
2.2.4. Mot so kiéu dang co ban
2.3. Ky thuat cam hoa trén bat thap
2.3.1. Gio6i thiéu dung cu
2.3.2. Giéi thiéu mau cdm

Mau tron 1 da dién/khéng pha

Mau tron da dién/pha tron

Mau elip da dién

Madu tam gidc 1 mdt

Mau nghé thuat

K3 thudt thyc hién va qud trinh thao tac
2.4.  K¥ thuat cdm hoa trén binh caol5
2.4.2. Gi6i thigu mau cam

Cdm truec tiép vao binh (lo)

Cdm vdo miit xop

KV thudt thuc hién va qua trinh thao tac

Kiém tra

Bai 3: K¥ thuét trang tri Thoi gian:17gio
Muc tiéu:
Nham trang bi cho ngudi hoc mot sé hiéu biét va k¥ niang trang tri co ban va nhiing
diém can Iuu y khi ap dung trong kinh doanh an udng.
3.1. K§ thuat trang tri phong an va noi that
3.2. K§ thuat trang tri quay bar
3.3. Ky thuat trang tri ban an, ban tiéc
3.4. Ky thuat trang tri khong gian tong thé
3.5. M6t sb diém can luu y trong trang tri
Kiém tra

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:
- C6 chuong trinh mon hoc.
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- Tai li€u tham khéo (tranh anh, van ban, tai liéu, biéu bang, mau biéu, cac phuong
tién, trang thiét bi hoi nghi...), bang, phan.

- May projector, may chiéu, tivi, hé théng multimedia.

- C6 hé thdng trang anh minh hoa va 1am mAu vé trang tri, cam hoa
V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:

- Kiém tra dinh ki: 2 bai kiém tra 1y thuyét, thoi gian tir 30 dén 45 phut

- Kiém tra két thuc mén hoc (hinh thtc kiém tra: viét; thoi gian 60 phut)

- Thang diém 10,

VI. HUONG DAN THU'C HIEN MO PUN:
1. Pham vi ap dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé K¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phap giang day mé dun:

- Déi véi gido vién:

+ C6 kién thirc va hiéu biét twong ddi sau Ve ky thuat trang tri cim hoa

+ Thu thap day du céc tai liéu, tranh anh vé trang tri cam hoa

+ Néu t6t nghiép dai hoc c6 lién quan dén my thuat thi cang tot.

+ B3 dugc dao tao qua cac 16p su pham c6 trinh do su pham.

- Péi véi nguoi hoc:

+ C6 ¥ thuc ty tim hiéu, bd sung kién thic vé trang tri, cam hoa

+ Chap hanh du cac yéu cau hop 1y ctia nha truong va cua giao vién trong khau chuan
bi phuong tién, dung cu cho mon hoc.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

Ca chuong trinh.
4. Tai liéu can tham khéo:

- Triéu Thi Choi, Nghé thuat hoa trang tri: Lam hoa- két hoa- cim hoa, NXB Thanh
ph6 H6 Chi Minh, 2006

- Nguyén Kiéu Nga, Cac phwong phap 1am dep tir rau qua thyc pham, NXB Vin héa
thdng tin, 2005

- Viét Thu, Ngh¢ thuét trang tri ng1 that, NXB M¥ thuat, 2005

- Lé Cuong, Phong khach va phong an, NXB My thuat, 2005

- Thién Kim, Kiéu dang méi trong ngh¢ thuat cdm hoa, NXB My thuat, 2007

- Nguyén Kim, Quang Minh (dich), 100 cach trang tri img dung trong thiét ké noi
that, NXB Vin hoa- théng tin, 2006

- Thai Khai Ninh, Ngh¢ thuat cam hoa so cép, NXB Tré, 2006

- Tiéu Quynh, Nghé Thuat trinh bay mam qua, NXB Tp Ho Chi Minh, 2004

- Pang Diéu Vinh, Ngh¢ thuat tao hinh rau ci, NXB Tp Hd Chi Minh, 2004

- Thai Khai Ninh, Nghé thuat cim hoa trung cap, NXB Tré, 2006

- Thai Khai Vi, Tran Hué Tién, Nghé thuit cim hoa thuc dung, NXB tong hop thanh
phé HO Chi Minh, 2005
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CHUONG TRINH MO PUN

Tén mo6 dun: Xay dung thuc don

Mi s6 mo dun: MP.16

Thoi gian md dun: 45gio (Ly thuyét: 15gio; Thuc hanh: 30gid)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:

- Xay dung thyc don 1a mo6 dun tu chon thudc cac mén hoc, mé dun trong
chuong trinh dao tao Trung cap nghé k¥ thuét ché bién moén an. Mo dun nay trang bi
cho nguoi hoc nhiing kién thirc va k¥ ning co ban vé nghiép vu x@y dung thuc don
trong dn udng, b tro kién thic cho ngudi hoc trong nghiép vu ché bién mon an.

- Xay dung thyc don 13 mé dun 1y thuyét két hop véi thuc hanh, danh gia két
qua bang kiém tra hét mén.

II. MUC TIEU MO DUN:

Hoc xong mo dun nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Nhan biét, thong hiéu va van dung dugc nhiing kién thurc, hleu biét vé cau tao
cac loai thuc don theo cac truyen thong van hoa 4m thuc ciia mot sb nudec, quoc gia
tiéu bicu.

- Co thé xay dung dugc cac loai thuc don dam bao tinh thuc tién va khoa hoc.

I11. NOI DUNG MO PUN:
1. Ngi dung téng qudt va phdn phéi thoi gian:

Tén cac bai trong 2 7 Thoi gian 2
STT o Tong Ly Thue Kiém tra *
mo dun £ £ 5
i) thuyet hanh

1. | Gi6i thiéu vé bita an 8 5 3
2. | Phuong phép xay dung 15 7 7 1

thuc don
3. | Rén luyén xay dung thuc 22 3 15 4

don

Cong 45 15 25 5

* Ghi chl: Thoi gian kiém tra 1y thuyét dwgc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thuc
hanh dwoc tinh vao gio thuc hanh.
2. Néi dung chi tiét:

Bai 1: Gi6i thiéu vé bira in Thoi gian: 8gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc co kha nang nhén biét, thong hiéu va véan dung
duge mot s kién thirc co ban vé co ciu va tinh chat cac bita an, thoi gian, dic diém
cac bira an thuong, cac loai ti€c co ban va cac hinh thirc phuc vu an.

1.1. Co cau va tinh chét cac bita an
1.1.1. Co céu c4c bita &n
1.1.2. Tinh chat cac bita dn
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1.2. Thoi gian, dic diém cac bira an thudng
1.2.1. Bira sang

1.2.1.1.Bita an a

1.2.1.2.Bita éin A u

1.2.2. Bira trua

1.2.2.1.Bita an da

1.2.2.2.Bita éin A u

1.2.3. Bita toi

1.2.3.1.Bita an da

1.2.3.2.Bita dn A u

1.2.4. Cac bira dn phuy

1.3. Cac loai tiéc co ban
1.3.1. Tiéc ding

1.3.2. Tiéc ngdi

1.4.  Cac hinh thuc phuc vu an
1.4.1. Tu phuc vu

1.4.2. Buoc phuc vu

Bai 2: Phwong phap xay dung thuc don Thoi gian: 15gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang:

- Nhén biét, thong hiéu va van dung dugc mot s6 kién thirc co ban vé khai niém
va vai trd cua thuc don, cac loai thuc don, ciu tao thuc don, cac yéu cau, can ct khi
xay dung thuc don, k¥ nang xay dung thuc don.

- Phan biét duoc ca loai thuc don.

- Thuc hién dugc quy trinh xay dung thuc don.

2.1. Khai niém va vai tro ctia thuc don
2.1.1. Khai niém vé thyc don

2.1.2. Vai tro cua thuc don

2.2. Cac loai thuc don

2.2.1. Phan loai thuc don

2.2.2. Cac loai thuc don co ban

2.2.2.1.Thuc don chon mon - A la carte
2.2.2.2.Thuc don bita an tw chon - Set menu
2.2.2.3.Thuc don dat truoc - Table d hdte menu
2.3.  CAu tao thuc don

2.3.1. Cau tao thuc don chon mén - A la carte
2.3.1.1.Cdc kiéu thurc don

2.3.1.2.Ngon ngir thuc don

2.3.1.3.Ngi dung va do dai cua thuc don
2.3.1.4.Hinh thuc

2.3.2. CAu tao thuc don bita dn - Menu
2.3.2.1.Chat liéu
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2.3.2.2.Noi dung va cach trinh bay
2.3.2.3.Trinh bay
24. Cécyéu cau, can cu khi xay dung thuc don
2.4.1. Cac yéu cau khi xdy dung thuc don
2.4.1.1.Yéu cau xay dung thuc don chon mon - A la carte
2.4.1.2.Yéu cau xdy dwng thuc don bita dn - menu
2.4.2. Cac can ct dé xay dyng thuc don
2.4.2.1.Cdc can cu xdy dung thuc don chon mon
2.4.2.2.Cdc can cu xdy dung thuc don bita an
2.5. Ky nang xay dung thuc don
2.5.1. Ky nang xay dung thuc don khach tu chon
2.5.1.1.Thoi diém xdy dung thuc don
2.5.1.2.Qui trinh cac buoc xay dung thuc don
Budc 1: Nghién ctru nhu cau thi trudng
Buéc 2: Du kién thuc don
Budc 3: Théng nhét va phé duyét danh muc mén an, db ubng
Budc 4: Trinh bay va in thuc don
2.5.2. K¥ nang xay dung thuc don dat trude (Table D' Hote)
Budc 1: Tiép xtic ban ddu va tim hiéu nhu cau khach dit an
Budc 2: Tiép nhan yéu cau dit dn caa khach hang
Budc 3: Ky hop dong dat an
Budc 4: Trién khai thuc don
Budce 5: Tinh toan va du tru thuc don
Budc 6: Trinh bay thue don va to chire ché bién
Kiém tra

Bai 3: Rén luyén xay dung thuc don Thoi gian: 22gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang xay dung duoc cac loai thuc don dam

bao cac y€u cau co ban trong k¥ thuat xay dung thuc don.
3.1. Luyén k¥ nang xay dung thuc don tu chon
3.1.1. Luyén k¥ nang xay dung thyc don ty chon mon - A la carte
3.1.2. Luyén k¥ nang xay dung thuc don ty chon bira an
3.2. Luyén k¥ nang xay dung thuc don céc loai bira an
3.2.1. Luyén k¥ nang xay dung thuc don bira an sang
3.2.2. Luyén k¥ nang xay dung thuc don bita an chinh
3.2.3. Luyén k¥ nang xay dung thuc don cac bira tiéc
3.2.4. Luyén k¥ nang xay dung thuc don cac bita an phu
Kiém tra

IV. PIEU KIEN THUC HIEN MO DUN: ’
Thiét bi phuc vu giéng day: tdng am, lo,a, Bang, phﬁn, VCD, Projector....
V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG DPANH GIA:
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- Kiém tra dinh ki: 1 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut

- Kiém tra két thiic mén hoc (hinh thirc kiém tra: viét; thoi gian 60 pht)

- Thang diém 10.
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH:
1. Pham vi 4p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé ché bién moén an.
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mé dun:

- Phwong phdp gzang day

+ Thuyet trinh, giang giai.

+ Néu van dé, giao bai tap nhom cho cac sinh hoat ngoai khoa va suu tam tu
ligu.

+ Thao ludn nhom dé nguoi hoc tu rat ra két luan.

+ Tong qua trinh giang day, giao bai tdp nhom, thao ludn... gido vién can luu ¥
riéng cho timg ddi tugng ngudi hoc cho cac chuyén nganh.

- D6i vdi gido vién:

+ C6 chuong trinh mén hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuén bi t6t cac tai liéu minh hoa va 4p dung linh hoat cac phuong phap
giang day dé phat huy tinh cha dong, tich cuc cho ngudi hoc.

- P6i v6i ngueoi hoc:

+ Nguoi hoe 40 nguot hoc/01 16p.

+ Puogc trang bi kién thirc vé van hoa, lich sir, xa héi.

+ Hoan thanh céc bai tap.
3. Nhiing trong tim chuong trinh can chu ¥:

Bai 2, 3.
4. Tai liéu can tham khao:

- Bar va do uéng, Truong Du lich Ha nd1 1998.

- Co sO van hoa Viét Nam, NXB van hoa dan toc 2000.

- The theory of catering cuia Kinton Ceserani & Foskett.

- Practical cookery cua Ceserani & Kinton.

- Modern restaurant service cua Johl Fuller.

- Sauces cua NXB Konemann.

- Nguyén Quang Khai, Tép tuc va kiéng ky (suu tim gidi thiéu), NXB vin hoa dén
toc 2001.

- Nguyén Thu Tam (dich), Ngh¢ thuat ndu an Trung Hoa, NXB Tré 1995.

- Phan Ngoc, Ban sdc vin hoa Viét Nam NXB Vin hoc 2002.

- Trinh Xuan Diling Va Hoang Minh Khang, Tap quan khau vi dn cua mot sb
nude va thuc don nha hang, Truong Du lich Ha Noi.

-Tu Giéy, Phong cach an Viét Nam, NXB Y hoc 1996.

- Thuong thirc trong gia dinh, NXB Ha No1 1997.

- X.Carpusina va V. Carpusin, Lich sir vin hoa thé gi6i - NXB Thé gidi 2004.

- Vii Duong Ninh(cha bién), Lich st van minh thé gidi, NXB Gido duc 1998.

- Vii hitu Nghi, Tim hiéu Nhat Ban - NXB Khoa hoc x3 hoi, 1991.
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- V.A. Pronnikov va 1.D. Ladanov, Ngudi Nhat, NXB téng hop Hau giang 1990.
- Tim hiéu lich st van hoa Philippine NXB Khoa hoc xa hoi 2000.
- Trinh Huy Hoa, Déi thoai v6i cac nén van hoa thé gidi, NXB Tré.
- Phan Vian Hoan, Bugc dau tim hiéu vé van hoa am thuc Viét Nam, NXB
Khoa hoc xa hoi, 2006.
- Hoan Thi Nhu Huy, Ngh¢é thuat am thuc Hué, NXB Thuin Hoéa, 2006
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CHUONG TRINH MO PUN

Tén m6 dun: NGHIEP VU NHA HANG
Ma s6 mo6 dun: MP.17
Thot gian m6 dun: 60gi0 (Ly thuyét: 15gio; Thuc hanh: 45gio)
I. VI TRi, TINH CHAT CUA MO PUN:

- Nghi¢p vu nha hang 1a m6é dun tuy chon thugc nhom kién thuc chuyén mf)n
nghé trong chuong trinh khung trinh do Trung cép nghé “K§ thuét ché bién moén an”

- Nghi€p vu nha hang la m6 dun ly thuyét két hop v6i thuc hanh, déanh gia ket
thuc mon hoc bang hinh thirc kiém tra hét mén.
II. MUC TIEU MO PUN:

Hoc xong md dun nay, ngudi hoc c6 kha nang:

- Thao tac dugc cac nghi€p vu nha hang don gian.

- Hiéu duoc vi tri, chirc nang, nhiém vu chung cta bé phén phyc vu an udng.

- Hiéu cac mdi quan hé giira b phan phuc vu an udng voi cac bd phan co lién
quan.

- Nam duge nhiém vu hang ngay cua nhan vién va ticu chuén vé sinh trong phuc vu
an uéng.

- Niam duoc k¥ thuat co ban vé dit ban an va phuc vu cac bira an diém tam,
trua, t6i, tiéc Au, A.
III. NOI DUNG MO PUN:
1. Néi dung téng qudt va phdn phéi thoi gian:

A A 2L Th0’1 gian
thuyet hanh
1. |Khai quat vé nghiép vu 2 2
nha hang
2. | Kién thic vé to chirc phuc 2 2
vu
3. | Cac thiét bi, dung cu trong 4 4
nha hang, tiéu chuan vé
sinh an toan lao dong
4. |Nhimg kién thic va ky 3 3
nang phuc vy an ubng
5. | Kién thirc vé t6 chirc phuc 4 3 ILT
vu cac loai tiéc
6. | Gioi thi€éu dung cu, k¥ 4 4
thuat trai gip khin ban,
khan an, vé sinh phong an
va dung cu
7. | Ky thuat dit ban an Au, A 7 6 1TH
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8. | Céac thao tac k¥ thuit co 10 10
ban

9. | Quy trinh ky thuat phuc vu 24 23 1TH
an sang, trua, toi va ti€c

Cong 60 14 43 3

* Ghi chl: Thoi gian kiém tra 1y thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thuc
hanh dwoc tinh vao gio thuc hanh.
2. Noi dung chi tiét:

Bai 1: Khai quat vé nghiép vu nha hang Thoi gian: 2gio

Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang nhén biét, thong hiéu va van dung duoc
mot s6 kién thirc co ban vé nghiép vu nha hang, khai niém, vai tro vi tri cia nha

hang, dac diém kinh doanh nha hang va céac loai nha hang

1.1. Khai ni¢ém, vai tro vi tri cia nha hang

1.1.1. Khai niém

1.1.2. Vai tro, vi tri cia nha hang

1.2.  Dic diém kinh doanh nha hang

1.2.1. Pic diém vé san pham cua nha hang

1.2.2. bic diém vé von

1.2.3. Pic diém vé thoi gian va t6 chirc lao dong

1.2.4. Bic diém vé hoat dong kinh doanh ciia nha hang

1.3. Céc loai nha hang

1.3.1. Phan loai nha hang theo muc dg lién két

1.3.2. Phan loai nha hang theo quy mo

1.3.3. Phan loai nha hang theo chat luong phuc vu

1.3.4. Phan loai nha hang theo hinh thirc phuc vu

1.3.5. Céc cach phan loai khac

Bai 2: Kién thirc vé to chirc phuc vu Thoi gian: 2gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc c¢6 kha nang nhan biét, thong hiéu va van dung
duoc mot so kién thic co ban vé to chirc phuc vu, td chire trong nha hang, td chirc ca
1am viéc, nhiém vu ctia cac chtrc danh, nhitng yéu cau ca nhan dbi véi nhan vién phuc
vu dn ubng, mdi quan hé gitta bd phan phuc vu dn udng voi cic bo phan khac trong
khach san
2.1. Té churc trong nha hang, t6 chuc ca lam viéc
2.1.1. So d6 t6 chirc nha hang
2.1.2. T6 chirc ca lam viée
2.1.2.1.Cdc ca lao dong trong ngay
2.1.2.2.Noi dung cong viéc cua tung ca
2.2. Nhiém vu cua cac chirc danh
2.2.1. Maitre d’ hotel
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2.2.2. Nhiém vu cua truéong bo phéan

2.2.3. Nhi€m vu cua nhan vién phuc vu an ué)ng

2.2.4. Nhiém vu ctia nhan vién phu viéc

2.3.  Nhiing yéu cau ca nhan d6i véi nhan vién phuc vu an udng
2.3.1. Suc khoé, ngoai hinh va vé sinh ¢4 nhan

2.3.1.1.5uc khoé

2.3.1.2.Ngoai hinh

2.3.1.3.Vé sinh ca nhan

2.3.2. Yéu cau tu cach dao duc

2.3.3. Yéu cau chuyén mon nghiép vu va lich su x4 giao
2.3.3.1.Chuyén mén nghiép vu

2.3.3.2.Lich su xd giao

2.3.4. Trang phuc

2.4. Mdi quan hé giita bd phan phuc vu dn udng véi cac bd phan khac trong khach
san

2.4.1. V&i bo phan bép

2.4.2. V61 bd phan bar

2.4.3. Vi bo phan budng

2.4.4. V61 bo phan khac

Bai 3: Cac thiét bi, dung cu trong nha hang, tiéu chuin vé sinh an toan lao dong
Thoi gian: 4gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai ndy, nguoi hoc c6 kha niang nhan biét, thong hiéu va van dung
duoc mot sb kién thire co ban vé cac thiét bi, dung cu trong nha hang, tiéu chuan vé
sinh an toan lao dong, cac phuong phap vé sinh va thiét bi lau chui.

3.1. Céc trang thiét bi trong nha hang
3.1.1. Hé thong 4m thanh anh sang
3.1.1.1.H¢ thong chiéu sdng
3.1.1.2.H¢ thong ém thanh

3.1.2. Cac loai thiét bi, may moc

3.1.3. Xe day phuc vu

3.2. Cac loai dung cu phuc vu an uéng
3.2.1. Do gb

3.2.1.1. Tinh chat

3.2.1.2. Phan loai

3.2.1.3. Cach s dung va bao quan
3.2.2. Do véi

3.2.2.1. Tinh chat

3.2.2.2. Phan loai

3.2.2.3. Cach s dung va bao quan
3.2.3. B thuy tinh

3.2.3.1. Tinh chat
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3.2.3.2. Phan loai

3.2.3.3. Cach sw dung va bdao quan

3.2.4. D6 sanh st

3.2.4.1. Tinh chat

3.2.4.2. Phan loai

3.2.4.3. Cach su dung va bao quan

3.2.5. Pd kim loai

3.2.5.1. Tinh chat

3.2.5.2. Phan loai

3.2.5.3. Cach s dung va bdao quan

3.3. Tiéu chuan vé sinh trong nha hang
3.3.1. Tam quan trong cua tiéu chuan vé sinh
3.3.2. V& sinh nha hang va cac khu vuc xung quanh
3.3.2.1. V¢ sinh noi nha hang

3.3.3. V¢é sinh dung cu an uéng

3.3.4. Vé sinh vé phuc vu dd an uéng

3.4. Céc phuong phap vé sinh va thiét bi lau chui
3.4.1. Céc thiét bi vé sinh

3.4.2. Cac dung cu v¢ sinh

3.4.3. Céc hoé chat 1am v¢ sinh

3.4.3.1. Xdc dinh vét ban

3.4.3.2. Phuong phdp vé sinh

Bai 4: Nhirng kién thirc va ky niing phuc vu in uong Thoi gian: 3gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc ¢6 kha nang nhén blet thong hiéu va van dung
dugc mot s6 kién thtic co ban vé k¥ nang phuc vu an uong, viéc quan tim dén nhiing
nhu cau ctia khach hang, céc bira 4n trong ngay va cau tric mot bira an, ky thuat trai
gap khan ban, khan an, k¥ thuat dit ban an Au, 4, xen 14n véi thyc hanh ky nang.

4.1. Tam quan trong cua kién thire va ky nang phuc vu an udng
4.2. Quan tdm dén nhiing nhu cau cta khach hang
4.2.1. Quan tam dén khach hang

4.2.2. Cac tiéu chuén cua thai d6 phuc vu

4.2.3. Cac nhom khach hang véi nhu cau khac nhau
4.3. Céc bira an trong ngdy va cau tric mot bira an
4.3.1. Bira an sang

4.3.2. Bira an trua

4.3.3. Bita in tbi

4.4. Cach an va cach st dung dung cu an

4.4.1. An theo thir tu thuc don

4.4.1.1. An Au

4.4.1.2. An 4

4.4.2. Dung cu an va cach sir dung
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4.4.2.1. An Au
4.4.2.2. An A
4.4.2.3. Thong bao tin hiéu cho nguoi phuc vu
4.5. Ky thuat trai gap khan ban, khan an
4.5.1. K§ thuat trai gap khan ban

4.5.2. K§ thuat trai gap khan in

4.6. Ky thuat dat ban an Au, A

4.6.1. Trinh tu, tiéu chudn nguyén tic chung
4.6.2. Ky thuat dit ban dn Au

4.6.3. K§¥ thuat dat ban an A

4.6.4. K¥ thuat dat ban an chon mén Au, A
4.7. Ky thuat phuc vu co ban

4.7.1. Phuc vu theo suét (plate service) kiéu My

4.7.2. Phyc vu gia dinh (family service)
4.7.3. Phuc vu mén (silver service) kiéu Nga
4.7.4. K¥ thuat thay dat dung cu an cho khach
4.7.5. K¥ thuat phuc vu xtp

4.7.6. Phuc vu d6 udng trong bira an
4.7.7. K¥ thuat thay gat tan

4.7.8. Trai khan an cho khach

4.7.9. Ky thuat stir dung khay

4.8. Quy trinh phyc an ubng

4.8.1. Quy trinh phuc vu in uéng theo thuc don
4.8.1.1. Khai niém thuc don

4.8.1.2. Cac loai thuc don

4.8.1.3. y nghia cua thuc don

4.8.1.4. Nguyén tdc xdy dung thuc don
4.8.1.5. Noi dung vé cach trinh bay thuc don
4.8.2. Chuén bi phuc vu

4.8.3. Quy trinh phuc vu an Au, 4

4.8.3.1. Quy trinh phuc vy an diém tam Au
4.8.3.2. Quy trinh phuc vy an diém tam a
4.8.3.3. Quy trinh phuc vy an truea t6i Au
4.8.3.4. Quy trinh phuc vu an trwa toi d
4.8.4. Phuc vu an Bufet

4.8.4.1. C4ch trang tri nha hang

4.8.4.2. Ké ban

4.8.4.3. Bay thurc an

4.8.4.4. Phuc vu khach

4.8.5. Phuc vu mot bira an chon mon
4.8.5.1. Quy trinh phuc vu

4.8.5.2. Trinh tw, tiéu chudn phuc vu khdch
4.8.6. Két thuc va ban giao ca

79



4.8.6.1. Két thiic ca
4.8.6.2. Ban giao ca

Bai 5: Kién thirc vé to chirc phuc vu cac loai tiéc Thoi gian: 4gio
Muc tiéu:

'Hoc xong bai nay, nguoi hoc c6 kha nang nhén biét, thong hiéu va van dung duoc
mot so klen thirc co ban vé t6 chirc va phuc vu cac loai tiéc, khai niém va phan loai tiéc,
nguyén tic to chue tiéc, tinh chat, dic diém cach dat ban va phuc vu.

5.1. Khai niém va phan loai tiéc

5.1.1. Khéi niém

5.1.2. Phan loai tiéc

5.2. Nguyén tic td chirc tiéc

5.2.1. Hop ddng

5.2.2. Chuan bi phuc vy tiéc

5.3. Tinh chat, dic diém cach dit ban va phuc vu

5.3.1. Tiéc ngdi an 4u, 4

5.3.1.1. Bdc diém

5.3.1.2. Ky thuat phuc vu

5.3.2. Ti¢c dung (Standing Buffet)

5.3.2.1. Bdc diém

5.3.2.2. Ky thuat dat ban

5.3.2.3. Ky thuat phuc vu

5.3.3. Ti¢c rugu (Cocktail Party)

5.3.3.1. Bdc diem tiéc ruou

5.3.3.2. Quy trinh phuc vu

5.3.4. Tiéc tra - Ho1 nghi - Hoi thao

5.3.4.1. Dac diém

5.3.4.2. Bat ban

5.3.4.3. Phuc vu

5.3.5. Tiéc Buffet

5.3.6. Chuan bi cho bita tiéc 16n va phuc vu ti¢c ngoai troi
Kiém tra

Bai 6: Giéi thiéu dung cu, ky thuit trai gap khiin ban, khin in, vé sinh phong én
va dung cu Thoi gian: 4gio
Muc tiéu:

Hoc xong bai nay, nguoi hoc co duoc cac ki niang trai gap khan ban, khan an, vé
sinh phong an va dung cu, két hop thuc hanh kj ning.
6.1. V¢ sinh nha hang,v¢ sinh dung cu phuc vu an uéng
6.2. Gioi1 thi€u dung cu, ky thuat trai gép khan ban, khan an

Bai 7: Ky thuat dit ban iin Au, A Thoi gian: 7gio
Muc tiéu:
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Hoc xong bai nay, ngudi hoc c6 dugc cac k¥ nang dat ban an Au, 4 theo thuc
don, két hop thuc hanh k¥ ning.
7.1. Ky thuat dit ban in sang (Au, A) theo thuc don
7.2. Ky thuat dit ban an trua, t6i Au theo thuc don
7.3. Ky thuat dit ban an trua, toi 4 theo thuc don
7.4. Kiém tra

Bai 8: Cac thao tac ky thuit co ban Thoi gian: 10gio
Muc tiéu:
Hoc xong bai nay, ngudi hoc co thé thao tac duge cac k§ nang phuc vu xap va
cac mon an, phuc vu bia, ruou, tra, ca phé.
8.1. K§¥ thuat phuc vu xtp, phuc vu moén an kiéu Nga, kiéu My va phuc vu gia dinh
8.2. Ky thuat phuc vu bia, ruou, tra, ca phé...
8.3. Luyén céc thao tac k¥ thuat co ban

Bai 9: Quy trinh k¥ thuét phuc vu iin sing, trwa, téi va tiéc Thoi gian: 24gic

Muc tiéu:

Hoc xong bai ndy, ngudi hoc c¢6 thé thao tac duoc cac ky nang phuc vu co ban
trong c&c hinh thire nhu: an sang, tria, toi A u, 4 theo thuc don va chon mén, k¥ thuét
tiép nhan yéu cau cua khach, ky thuat phuc vu khach an trén buéng, phuc vu céc loai tigc.
9.1. K¥ thuat phuc vu an sang Au, 4 theo thuc don
9.2 Ky¥ thuat phuc vu an trua, tdi Au, 4 theo thuc don
9.3. Kj¥ thuat tiép nhan yéu cau cta khach
9.4. K¥ thuat phuc vu an trua, tdi Au chon mon
9.5. K¥ thuat dit ban va phuc vu tiéc ngdi dn Au
9.6. K¥ thuat dit ban va phuc vu tiéc ngdi an 4
9.7. K¥ thuat phuc vu ti¢c tra (hdi nghi)

9.8. Ky thuét bay ban va phuc vu tiéc Buffet ngdi
9.9. K¥ thuat bay ban va phuc vu tiéc ding
Kiém tra

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:
- Tai liéu vé giang day.
- Phan, bang.
- Cac mau biéu.
- Hé théng bang biéu.
- May dén chiéu, tivi, ting 4m...
V.PHUONG PHAP VA NOQI DUNG PANH GIA:
- Kiém tra dinh ki: 1 bai kiém tra viét, thoi gian tir 30 dén 45 phut , 2 bai kiém
tra thuc hanh
- Kiém tra két thiic mon hoc (hinh thirc kiém tra: viét; thoi gian 45 pht)
- Thang diém 10.
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VI. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN:
1. Pham vi &p dung chuong trinh:

Chuong trinh ap dung cho nguoi hoc Trung cap nghé K¥ thuat ché bién mon an
2. Huéng dan mot s6 diém chinh vé phuong phép giang day mé dun:

- Poi véi gido vién:

+ C6 kién thic co ban vé nganh du lich dic biét 13 chuyén nganh vé nha hang
va ché bién mén an.

+ C6 kién thue thuc té vé nganh du lich n6i chung va khach san nha hang cia Viét
Nam ndi riéng.

+ Pugc hoc qua cac 16p su pham tdi thiéu, c6 kha ning truyén dat cho nguoi
hoc.

- P6i v6i ngueoi hoc:

+ Thuc su yéu thich nghé nghiép, cham chi, cau thi, duge hoc céc kién thirc bd
trg ciia chuong trinh.
3. Nhiing trong tim chuong trinh can chu ¥:

Cé chuong trinh.
4. Tai liéu can tham khéo:

- TS Trinh Xuan Diing, T6 chtrc Kinh doanh Nha hang, NXB Lao dong -  x&
hoi Ha noi 2003.

- TS. Trinh Xuan Diing, Hoang Minh Khang, Tap quan khau vi an uéng cia
mot s6 nudce - Thue don trong nha hang, Ha ndi 2000.

- TS. Trinh Xuan Diing, Vii Thi Hoa, Gido trinh Nghi¢p vu phuc vu an uéng,
NXB Théng ké Ha noi 2005.

- TS. Trinh Xuén Diing, Bar va d6 udng, tai liéu dich NXB Giéo duc, 1999.

- Truong S§ Quy, T6 chic Quan Iy Kinh doanh Khach san-Nha hang, Trung
tam dao tao tir xa Dai hoc Hué 1996.

- Roy Hayter, Phuc vu an udng trong Du lich, tai liéu dich ctia truong Cao dang
Du lich Ha ndi, NXB thng ké 2001.

- Donald E. Lundberg, John R.Walker-The Restaurant, from Concept to
Operation-John Wiley & Son, 1993.

- Managing Food & Berverage service-Dai hoc Mo Ha Noi, 1997.

- Chris Parry Bar & Berverage Oporation Atlantic Publishing Group. Inc
Printed in Canada, 2003.

- RoyHayter, Bar service, Hospitality Training Foundation Macmilan, London
England, 1996.

- RoyHayter, Food and drink service Hospitality Training Foundation
Macmilan, London England, 1996.
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